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गो ल्ड और डायमंड बेचने के लिए भी जब विज्ापन देना 
पडे तो समझा जा सकता ह ैवक वकसी भी उत्ाद के बांड 
नेम को िोगो ं के वदमाग में स्ावपत करने और सेलस 

बढाने के लिए आज माकके ट में कोई भी कंपनी वकतनी वििश हो गई है । 
वकसी भी उत्ाद का बांड नेम यवद िोगो ंके वदमाग में बैठ गया तो िह 
नाम शताब्दियो ंतक चिता है । बांड प्रमोशन की अहलमयत हाि के िर्षों 
की खोज नही ं है । बब्कि जब से बाजार का विस्ार और उसका 
िैश्ीकरण हुआ ह,ै तब से उत्ादो ंऔर उसके बांड का प्रमोशन शुरू हो 
गया । भारत में डािडा, टुल्लू िाटर पंप, कोका-कोिा, वबसिेरी, पारिे-
जी वबसु्ट के अिािा दवुनया भर में अनेक उत्ादो ंके बांड अपने कंपनी 
के नाम से तो जाने  ही जाते हैं । देश में उपभोक्ा माकके ट में जब जाता ह ै
तो िह दलूसरी कंपवनयो ंके उत्ाद भिे ही खरीद िे, िेवकन िह िनस्पवत 
घी के नाम पर डािडा, िाटर पंप के नाम पर टुल्लू, ठंडा के नाम पर 
कोका कोिा  और लमनरि िाटर के नाम पर वबसिरी ही मांगता है । यह 
उस कंपनी के बांड की प्रमोशन की ताकत ह ैवक उसने अपने बांड नेम 
को उपभोक्ा के वदमाग में इतना वबठा वदया ह ैवक दलूसरी कंपनी के 
उत्ाद भी उसके नाम पर ही वबकने िगते हैं । वकसी भी उत्ाद के 
प्रमोशन, विज्ापन और प्रचार प्रसार की रणनीवत की यह बडी ताकत 
होती है । अपने उत्ाद की बांवडंग या प्रमोशन कंपनी के नाम को 
स्ावपत करता ह,ै लजसे खुद उस कंपनी को तो फायदा होता ही ह,ै दलूसरी 
छोटी कंपवनयां भी इसका फायदा पाती हैं । इसलिए वकसी भी कारोबार 
में बांवडंग की भलूलमका बहुत बढ जाती है । इससे कंपनी का बांड माकके ट 
के कंपटीशन से भी अिग वदखाई देने िगता है ।

अगरबत्ी और सुगंध उद्ोग में आज भी बांड प्रमोशन की कमी 
देखी जाती है । हािांवक चंद बडी कंपवनयां जैसे साइवकि, बािाजी,  हरर 
दश्शन, आवद  और यहां तक की कुछ क्ेत्ीय कंपवनयां भी प्रमोशन की 
अहलमयत समझती हैं िेवकन कई वनमा्शता आज भी बांड प्रमोशन को 
एक अहम् वहस्ा नही ंमानते । जबवक विदेशो ंमें अपने बांड को स्ावपत 
करने के लिए मैन्ुफैक्चरस्श बहुत ही एग्ेलसि रणनीवत अपनाते हैं । भारत 
के दज्शन भर राज्य ऐसे हैं, जो अगरबत्ी, धलूप और सुगंलधयो ंका बडे 
पैमाने पर उत्ादन करती हैं । उनके हाई क्ालिटी के उत्ाद दवुनया के 
वकसी भी बाजार में टक्कर दे सकती हैं, िेवकन िो कंपवनयां अपने लजिे 
या राज्य के कुछ इिाको ंअथिा आसपास के कुछ राज्यो ंतक ही अपना 
माकके ट सीलमत रखती हैं । भारत सुगंध उद्ोग का ऐवतहालसक माकके ट ि 
अनुसंधान का कें द्र रहा है । प्राकृवतक जडी बलूवटयो,ं िनस्पवतयो,ं फलू िो ंि 
चंदन का उत्ादक देश होने से उसकी िैलश्क माकके ट में जो हलैसयत होनी 
चावहए थी िह अभी भी नही ंहो पा रही है । इस पर अगरबत्ी और सुगंध 
उद्ोग को गंभीरता से विचार करना चावहए । देश-विदेश में अपने बांड के 
प्रमोशन एिं माकके वटंग बढाने के लिए सामान् और ट्ेड की अपनी पत् 
पवत्काओ ंको बढािा देने के लिए विज्ापन सवहत सभी तरह का सहयोग 
देना चावहए । इसके अिािा इिेक्र्ॉवनक, सोशि मीवडया और 
ऑनिाइन माध्यमो ंका भरपलूर इस्ेमाि करने से उनका बांड आम िोगो ं
के वदिो ंवदमाग में बैठ जाएगा, जो उनके कारोबार को कई-कई गुना 
बढाने में मददगार सावबत होगा । n

The importance of brand promotion is not a 
new concept. It has always been crucial for 
companies to establish their brand names 
in the minds of consumers to increase sales. 

When a brand name gets stuck in people’s minds, it can 
last for centuries. For instance, in India, people ask for 
Vanaspati Ghee as Dalda, Water Pump as Tullu, Thanda 
as Coca-Cola, and Mineral Water as Bisleri. This shows 
the power of brand promotion and its ability to make 
a brand name so ingrained in the mind of a consumer 
that even products of other companies start selling in 
its name. The promotion of products and their brands 
has become even more important in recent years as the 
market has expanded and globalized. The promotion 
of a company’s brand not only benefits the company 
itself but also helps other small companies. The role 
of branding, advertising, and publicity strategies is 
essential in any business, as it enables the company’s 
brand to stand out from the competition in the market. 
In the incense industry major brands like Cycle, 
Balaji, Hari Darshan and even some state level brands 
now understand the power of promotion but some 
manufacturers still don’t find promotion essential for 
their business. Whereas manufacturers adopt a very 
aggressive strategy to establish their brands abroad. 
There are a dozen states in India which produce incense 
sticks, dhoop and perfumes on a large scale. Their high 
quality products can compete in any market in the world, 
but those companies limit their market only to some 
areas of their district or state or some nearby states..
India is a historical market and research centre for the 
fragrance industry, with a dozen states producing high-
quality incense sticks, perfumes, and other products that 
can compete in any market. However, these companies 
limit their market to only some areas of their district or 
state, or some nearby states, instead of expanding their 
reach. To achieve the status they deserve in the global 
market, the agarbatti and fragrance industry should 
seriously consider increasing their brand promotion and 
marketing in India and abroad. This includes supporting 
advertising and promoting their brand in general 
and trade magazines, as well as making full use of 
electronic, social media, and online mediums to reach a 
wider audience. Expanding their business manifold will 
be possible if they manage to sink their brand into the 
hearts and minds of common people. n

M. A. Farooqui
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India is the fastest-growing economy in 
the world, with essential oils and aroma 
chemicals playing a growing role in the 

global market. Large-scale production of these 
products is possible in an agricultural country, 
which can meet the needs of the entire world. 
Newly elected President of the Essential Oil 
Association of India, Mr.Sanjay Varshney, in a 
special conversation with Sugandh India, said 
that through the Essential Oil Association of 
India, he wants to give essential oil and aroma 
their rightful place in the global market. 
For this, under the Silver Jubilee bi-annual 
program of the organization, “World Aroma 
Ingredients Congress and Expo-2024” will be 
organized on 8, 9 and 10 February in Chennai, 
the cultural centre of South India. Its theme 
has been kept as “India: A Global Hub for 
Essential Oils, Fragrances and Flavors”. The 
conference is expected to be attended by 1500 
delegates from across the country and the 
world, including representatives and scientists 

from all sectors related to the fragrance and 
flavour industry.

Mr Varshney said that thirteen hundred 
Indian and two hundred foreign delegates are 
most likely to attend the event. In addition, 
essential oil manufacturers and manufacturers 
related to flavour, fragrance, incense sticks, 
cosmetics, pharma and veterinary have also 
been invited. CSIR scientists have also been 
invited. A two-day technical session shall be 
organised in the presence of  Mr Shakti Vinay 
Shukla, the Chairman of Flavor and Fragrance 
Development Centre. In this session. Experts 
in the industry will respond to the queries and 
apprehensions of the delegates. In response 
to a question, he said that the Essential 
Oil Association of India has been closely 
associated with farmers, scientists and 
fragrance industry people not just in India but 
across the world. The EOAI has been giving 
new directions to fragrances and flavours at 
the global level. n

“W
orld Arom

a Ingredients Congress and Expo-2024” 
on 8,9,10 February in Chennai

OUR Aim iS tO tAKE EOAi  
tO thE glObAl lEVEl
-SAnjAy VARShnEy

14 SUGANDH INDIA JANUARY-2024





Madan Bhagnani’s family 
has been dominating the 
incense stick industry in 
Pune since 1975. They have 

a retail shop at shagun chowk in Pimpri 
which is also their head office. They have 
6 such outlets . They went beyond retail 
work and established manufacturing in 
1989, due to the limitations and intense 
competition in the trading market. With 
their vast experience in marketing and 
trading, they were able to establish a 
superior product in the market despite the 
various manipulations happening around 
them. Their initial products were natural 
products like Mogra, Gulab, Kewda, and 
Chandan, which became increasingly 
popular. Their A-one series became a 
benchmark for premium quality and value-
for-money. Despite the challenges posed 
by increasing raw material prices, they 
never compromised on the quality of their 
products and kept their prices affordable.

Mr. Madan Bagnani shared that he 
learned a lot after joining the production. 
He would improve products if they didn’t 
work well and received support from 
industry colleagues, family, and friends. 
Earlier his unit was next to a river and at 
times the water would flood the factory. 

We make premium products accessible to 
the common man: Madan Bhagnani

Real Fragrances Pune has revolutionized the agarbatti and 
incense industry with its premium quality products sold at 
affordable rates. While most companies hike their prices 
due to the rising costs of raw materials, Real Fragrances 
Pune has managed to keep its prices low without compro-
mising the quality. With over 200 different incense sticks, 
dry sticks, and more, ranging from the A-one series to the 
Divine series, Real Fragrances Pune has become a house-
hold name across 20 states in India, including Maharash-
tra, Madhya Pradesh, Gujarat, Uttar Pradesh, West Bengal, 
Andhra Pradesh, Telangana, and several states in South 
India. Moreover, their premium and economic range of in-
cense products are also exported to Africa and Malaysia. 
Head of Real Fragrance, Mr. Madan Bhagnani and his son 
Mr. Prakash Bhagnani, assure that their products can be 
used by anyone, regardless of their social status. The com-
pany’s three in-house units handle everything from produc-
tion to packaging ensuring that the highest quality stan-
dards are met. Join the thousands of satisfied customers 
who have experienced the magic of Real Fragrances Pune’s 
products today!

REAl fRAgRAncE 
pROVidES pREmiUm 
pROdUctS At An 
EcOnOmy RAtE

16 SUGANDH INDIA JANUARY-2024



This forced him to shift the unit. Then last year the 
current unit caught fire. It was a tough time but the 
industry colleagues, family, and friends came forward 
for support.  Good relationships are critical for business 
and survival. Along with incense products they also 
developed a Bakhoor product, sold in gift packs at a 
reasonable price. This has gained a lot of popularity. His 
retail outlets are a one stop shop for all brands which 
adds the value of the outlets. The company will soon 
offer perfume attar and roll on, with all preparations 
done in-house. Bottling is the final step before entering 
the market.

The MRP of ₹50 in incense sticks is trending, 
according to the response to a question from Sugandh 
India.The market of Rs.5 doesn’t exist anymore and 
moreover the market for Rs.10 products is also on 
decline. Due to this the company brings products in 
both economy and premium ranges. The demand for the 
premium range has increased in North India and there 
is a lot of competition in the economy segment. Seeing 
the scope in the premium segment and despite all the 
challenges, we entered the North Indian markets with 
our premium wet dhoop which is now high in demand.  

On marketing strategies, He said that If your outlet 
has a history and reputation in the market, everything 
will sell there but if it is new then you will have to be 
present there and put time and effort. Same is the case of 
a new brand, one needs to put time and effort, regularly 
visit the market and offer credit to the sellers. Building 
a brand takes time and effort, and instead of copying, 
the company focuses on bringing new products through 

research to maintain healthy competition.
Mr. Bhagnani informed Sugandh India that the credit 

issue is more of a market reality, you can control it but 
you cannot eliminate it. As a manufacturer it is not 
possible to supply goods completely in cash or advance 
payment. Market is full of a plethora of brands who are 
ready to offer credit to push their product ahead of yours. 
If you don’t give credit, someone else will and that will 
only affect your brand. The situation has improved with 
the introduction of GST, stopping tax evasion. During 
covid the sellers procured products on cash or advance 
payment but eventually the market went back to the 
credit system. He added brand loyalty is an issue in the 
incense industry and the seller is the king. The consumer 
only asks for incense products and it is the seller who 
gives him the brand as per his own will. As per his 
experience, no consumer leaves the shop without buying 
a product even if he doesn’t get the brand of his choice.

On question regarding the price of his premium 
products, Mr. Bhagnani informed that the company’s 
premium quality product, Divine Series that is in high 
demand is priced around Rs. 500-600 per kg, while 
products of same quality are sold at around Rs.2000 per 
kg. Mr. Bhagnani added that their production is all in-
house which helps us keep the rates low. We prepare our 
own fragrances in-house and supply them directly to the 
distributors without any sales network. Building a sales 
network increases cost. This is how we manage to keep 
the prices of premium products less. The company in the 
future plans to continue bringing new products as per the 
market’s and consumers’ needs. n
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Late Mr. Rajkishore Seth Late Mr. Naval Kishore Seth Late Mr. Raghuvansh Kishore Seth

75th 
year

SChimmer
the torCh bearer of  
the fragranCe induStry
The fragrance of Seth Brothers brand 
spreading across the country

The torch of Schimmer Fragrance was 
lit by the Late Shri Raj Kishore Seth 
in 1949. The same torch is still shin-
ing brightly in the fragrance and per-
fume industry even after 75 years. Seth 
Brothers Perfumers Private Limited 
was established in 1949 by Shri Raj 
Kishore Seth in Tilak Bazar, Delhi-6. 
The fragrances of Schimmer Industrial 
fragrances brand not only supplies to 
the incense, detergents, soaps, fresh-
eners, roll-ons, candles, cosmetics 
and aroma therapy but everything that 
needs fragrance. Schimmer means 
“burning torch” and its light has been 
illuminating all over India for the last 
75 years. Today, the third generation 
of Seth Brothers is in the business and 
the company’s core mantra has always 
been “Innovation while maintaining the 
tradition and quality”. This is the rea-
son that today Shimmer brand of Seth 
Brothers, emerging from the streets 
of Delhi-6, is becoming popular in the 
country from North to South and from 
East to West through other offices in 
Mumbai, Kolkata etc.

Late Mr. Padam Kishore Seth
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The birth and journey of Seth Brothers 
Perfumers have been full of challenges. Late 
Shri Raj Kishore Seth started his career at 
Agarbatti Company of Himmat Jhalawar. 
There he learned everything from production 
to raw materials and perfume work. In 
1946, he took over the business of Gupta & 
Company Mumbai office. Seeing his ability, 
the owner of the company Lal Saheb advised 
him to start his own business and thus Shri 
Rajkishore ji came to Delhi and laid the 
foundation of Seth Brothers in 1949. The 
business gradually started progressing and 
his elder son Mr Padam Kishore Seth, who at 
that time was manufacturing transmitters for 
Mumbai Radio, took over.

He came to Delhi to help his father. With 
the wisdom of Shri Padam Kishore, Seth 
Brothers started progressing by leaps and 
bounds. In the 60s, Rajkishore ji’s second 
son Mr Naval Kishore Seth also joined this 
business and took over the Delhi office. Soon 
the third son Mr Raghuvansh Kishore Seth 
took charge of the Varanasi office. With hard 
work, honesty and high-quality products, the 
popularity of Seth Brothers’ brand Schimmer 
Fragrances started increasing rapidly. At the 
beginning of 1970, Mr Vinod Kumar Seth, son 
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of Mr Padam Kishore Seth, laid the foundation of the factory in Naraina.
In a conversation with Sugandh India, Mr Vinod Kumar Seth said 

that the sapling of business was planted by the Late Mr Raj Kishore Seth. 
Today it has become a banyan tree. Under the guidance of our Mumbai 
colleague and his friend Patel Saheb, achievements increased. He said that 
I am of the third generation and after working for six months in Europe, 
I took the business further. He said that there were two main things in the 
successful journey of 75 years. Firstly quality control and secondly to fully 
cooperate with the government policies. He said that I am allowing my 
younger brothers and the next generation to expand the business further 
and hope that they will be successful in taking the company forward and 
taking this journey to 100 years.

A major achievement of Seth Brothers in the 80s was the establishment 
of the Mumbai office. At this time Mr Naval Kishore and Mr Raghuvansh 
Kishore  were doing distribution work in different parts of the country and 
were increasing their hold in the business. The Seth Brothers wanted to 
play a bigger role in the entire fragrance industry, not just in manufacturing 
and distribution. The Seth brothers also became an important part of 
the Fragrance Flavor Association of India (FAFAI). In 1986, Mr Padam 
Kishore Seth was elected president. After this, other members of the family 
also continued to be a part of the association. In the year 2001, Mr Vinod 
Seth became the President and then in 2013, Mr Rohit Seth took over this 

Mr. Vinod Kumar Seth
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post. This in itself was very significant as it was the first time in the fragrance 
industry that 3 members of the same family got a chance to lead FAFAI. 
When the Kolkata office was established in the 90s, the third generation Mr. 
Rohit Seth, Mr Luv Seth and Mr Kush Seth took over the business. Speaking 
to Sugandh India, Mr Rohit Seth said that I am very fortunate to have the 
opportunity to spread Schimmer Fragrances all over India, which was started 
by our grandfather. Today we are entering 75 years and similarly, we will also 
complete 100 years. Luv Seth said that we have been successful in promoting 
our brand Schimmer Fragrances in the North-Eastern states and South India. 
In 2016, the production unit of Seth Brothers installed a GCM machine. Apart 
from this, a wonderful blend of science and art was prepared. In this regard, 
Mr. Kush Seth said that I am the youngest member of the family and I have 
learned from the elders that one can move forward only by managing quality. 
Today we all are in our 75th year and our ancestors have contributed to this. He 
said that all the tests are done on the machines and we provide the best quality 
products. In the future, we hope that the journey of Schimmer Fragrances will 
complete a century and continue to move forward. n

Mr. Rohit Seth
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mitti-AmbER AttAR pERfUmE 
pRESEntEd in g-20 iS A pRidE 
fOR thE pERfUmE indUStRy

Damodardas Bhagwan Das 
Sugandhi was established in 
1872 in Ravivar Peth, Pune. Mr 
Devendra belongs to the sixth 

generation of that family and has inherited 
the skill of making premium quality 
incense sticks, masala incense sticks and 
perfumes. He said that the fragrance trend 
from 20-30 years ago has started growing 
in the market again. People want the Bela, 
Champa, Shamama, Sandal, and Oud in 
new form. That’s why we tried fusion in 
which multiple fragrances are mixed to 
make one fragrance. Arabic fragrances 
have been blended into the traditional. 
Blend of rose and oud has come out as 
a great new fragrance. On the question 
regarding the new range of premium 
quality, he said that the company focuses 
more on premium only because that is 
what works. In response to a question 
regarding economy range products, he 
said that people who like our products 
prefer premium products more.

In response to a question from 

dEVEndRA SUgAndhi

Damodardas 
Bhagwandas 
Sugandhi has  

been a big name  
in the incense  
stick-perfume 
industry since 

1872.

It is a matter of great pride for the Indian fragrance industry that 
the “mitti” and “amber” attar perfumes from Kannauj were gift-
ed to the guests from all over the world at the G-20 Summit held 
in Delhi last month. The fragrance industry is now being recog-
nized as a heritage. This  also shows the world that along with 
other sectors, India is also innovating and becoming one of the 
best in the global perfume and fragrance industry whule keep-
ing its traditions. Mr.Devendra Tribhuvandas Sugandhi, head of 
the 150 year old Damodar Das Bhagwan Das Sugandhi, said 
in a special conversation with Sugandh India that people have 
now started giving the best quality incense sticks and perfumes 
in the form of gift packs in the country and abroad. Even big 
film actors, producers, singers and politicians take perfumes 
and incense sticks from their showroom in gift packing. In re-
sponse to a question from Sugandh India, Mr. Sugandhi said 
that the market for premium range products is growing rapidly. 
Medium 100 gram pack with MRP of Rs 250. Now its demand 
is very high. Today’s young generation, which earlier used to 
prefer deos and sprays, is now preferring Attar, incense sticks, 
cups and incense. In response to a question, he said that the 
young generation wants something different and new, but it is 
important to have a traditional touch as well. That is why Cham-
pa, Bela, Hina Shamama, Oud, etc. are being liked a lot.
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Sugandh India, he said that the market 
for premium products is growing 
in the domestic markets rather than 
exports. Instability in European and 
other overseas markets is observed. 
The demand for Attar and Bakhoor 
has grown once again. In response to 
a question, he said that our brand is 
growing rapidly in Assam, Uttar Pradesh 
and Delhi NCR. Subsequently, the 
demand has also increased in Hyderabad 
and Kerala. In the past, customers in UP 
preferred sweet and mild fragrances 
whereas in the South, it was just the 
opposite. Now it has chamged and the 
customers in UP are also going for high-
toned fragrances, thus aiding us towards 
bigger opportunities.

Vraj is a new product in traditional 
attar range. It has notes of Mitti attar ( 
smell of wet clay). Blended with 60% 
attar and essential oils. He added that 
Ekya is another attar that is a blend of 
traditional patchouli with a western 
touch. Apart from this, the recently 
launched Peshwai Attar has been a top 
seller, it is inspired from fragrance from 

of the times of Peshwa Raj and Maratha 
warriors documented in the history. He said 
that the demand for Shamama and  natural 
tone in Oud has increased. Earlier there was 
a trend of fancy Oudh, which has changed. 
He said that the process of making attar 
is conventional and Kannauj is the hub. 
The mitti attar is made only in Kannauj. 
In response to a question, he said that till 
now we have been working only on incense 
sticks and attar, but now we are preparing 
to launch Bakhoor incense soon, which will 
be available by the next season.

The history of Damodardas Bhagwandas 
is very old and it is inspirational for the 

ports. Kaanta chhaap and Pushp 
brands were the best-selling products. 
In 1952, the company expanded 
exports to South Africa, Kenya and 
the Middle East and at that time the 
company’s brand called Bulbule Arab 
was very popular. At that time, goods 
were transported by ship and when the 
goods were seized in the market, they 
were sold in black.

Mr.Devendra said that the 
company’s products were used by the 
Kings, Maharajas, Nawabs, Peshwas 
and affluent people of the bygone 
era. At that time Raj Darbar brand 
Agarbatti was very much liked by 
the Gaekwad royal family and the 
Sultan of Junagadh of Gujarat. Most 
products made from musk, amber and 

sandalwood were sold at that 
time. He said that recently there 
was a program for the grandson 
of famous singer Kumar 
Gandharva in Pune. Someone 
gave him a gift there. After 
this, he came to our showroom. 
During the conversation, it came 
to light that his grandfather also 
used to come to our shop. In this 
way, even today our products 

are liked by common people as well as 
elite people of the society. In response 
to a question, he said that in ancient 
times, high-quality raw materials and 
premium products were sold, but in 
the meantime, chemical and synthetic 
materials started being used, but now 
once again people prefer traditional, 
natural and herbal products. Have 
been. That is why the company has 
launched new products in the pattern of 
its traditional perfumes. The company 
is not in favour of introducing a new 
range of products every month. This is 
why the 150 years old company still 
has only 40 ranges of products, but all 
of them have their own special identity 
in the market. n

fragrance and incense sticks industry. 
Damodardas and Bhagwan Das were 
maternal uncle and nephew. This family 
manufactured incense sticks in 1872. The 
family also has documents which show that 
the British government had registered the 

company’s trademark 
in 1908-09. During 
the period 1929-30, 
incense sticks of 
this company were 
exported to Britain 
and South Africa. 
Premium products 
were exported to 
Africa at Addis 
Ababa and Zanzibar 
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innovative bamboo-less incense 
Sticks: biC’s Premium offering
Bindu Incense Craft LLP, based in Bengaluru, is a leading name in 
the Indian incense industry, both domestically and internationally. 
The company is known for its comprehensive approach to various 

tawaf Loban incense Sticks:  
affordable and high Quality
Tawaf Agarbatti and Perfumers Company of Nagpur is manufacturer of natural products. Tawaf 
brand is a leader in top quality Loban incense sticks at lowest rates. In the last five years, Tawaf has 
expanded to Maharashtra, Andhra Pradesh, Telangana, Karnataka 
and Tamil Nadu. The company’s products Kesari Loban Premium 
Masala Loban Stick and Saileela Sambrani Dhoop are in good 
demand in the market. These products are made from natural resin, 
loban, halmadi, saffron oil etc. and is of distinctive orange colour. 
Kesari Loban is priced at Rs 65 MRP for a pack of 100 gms and 
Saileela Sambrani Dhoop is charcoal free and its pack of 20 incense 
sticks is priced at Rs 25 MRP. Tawaf brand also makes loban incense 
sticks in 5 different fragrances. n

Customers prefer Sandal and  
Loban in Charu’s Sambrani cups 

Charu Perfumery House is one of the old 
established incense brands of Bengaluru whose 
fragrance is spread not only in the country but 
across the world. The company’s products range 
from agarbatti to dhoop, cones and sambrani. These 
are available in all types of different packaging. 
The market of Sambrani Cup has increased 
significantly in recent times. Due to which almost 
all the incense sticks companies have released their 
Sambrani Cup products. Sambrani Cup products 
from Charu Perfumery House are also present in 
the market in high demand fragrances – Guggal, 
Lavender, Loban, Mogra High, Pure Sandal, Sai 
Champa and Wild Rose. Among all these, Loban 
and Pure Sandal are the most popular. This product 
is priced at Rs 84 MRP for a box which contains 
12 cups. For decades, Charu brand has maintained 
the quality of its products due to which customers 
have confidence in the brand. Charu brand has also 
received many awards. n

market segments and has excelled in the bambooless 
category, flooding markets with high-quality innovative 
products. In the current month, the company has unveiled 
its latest offering: bamboo-less incense sticks. These 
sticks, comparable in size to conventional incense sticks 
but without bamboo stick, are available in four enticing 
fragrances—, Charming Mogra, Blushing Rose, Eternal 
Sandal, and White Kasturi. Packaged in aesthetically 
pleasing pastel colors, these incense sticks exude a 
premium look. Each 100-gram pack is priced at Rs. 70, 
offering at least 65 sticks and providing excellent value 
for a premium-quality product. With a diverse range of 
high-quality offerings, BIC is on track to becoming one 
of the top incense brands. n
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Shridhan Chandan dhoop selling in multiple markets
Bengaluru is known for the highest quality agarbatti products. Many companies from here, some of which 
have a history dating back several decades, are today supplying incense sticks not only in the country but 
also abroad. Fragrance lovers still give top priority to Bengaluru’s incense sticks. Shreedhan brand is also 
one of such companies. This brand from Bengaluru is very popular not only in incense sticks but also in 
dhoop in many markets across the country. Be it Mumbai or Patna, Shreedhan’s products are preferred in 
the premium category everywhere. According to the market survey of Sugandh India, Sridhan’s Chandan 
Dhoop is the best selling product among the products offered by the company. This product in and attractive 
box packing and evergreen sweet fragrance of sandalwood is available in MRP of Rs 150 for 50 gm. 
Shreedhan’s product range has more than 100 products. Along with incense sticks, the company also 
manufactures incense cones, dhoop sticks, natural cups, perfumes, attar and bakhoor. n

real’s wet dhoop gaining market in north india
Real Fragrances is among the top incense companies based in Pune and its products have been giving good results across the 
country for a long time. The company’s aim is to deliver premium products to the common man and it has been quite successful in 
this. Apart from Maharashtra, Real products are selling well in about 20 states including Madhya Pradesh, Gujarat, Uttar Pradesh, 
West Bengal Andhra Pradesh, Telangana, and many states of South India. Apart from this, the company is also exporting to Africa 
and Malaysia. Considering the market of North India, where there is a rush and competition of cheap products, Real launched 
wet Dhoop products in the premium category, and these have gotten very good results from the market. Real’s other hot selling 
products are Real Total, Divine Series and A One Series. The company has about 200 range of products like incense sticks, incense 
sticks, dry sticks etc. in different sizes. n

demand for abhiman and 
chintan continues
Jahagirdar, Pune’s oldest agarbatti brand, has been spreading 
fragrance across the country for 6 generations. Jahagirdar 
Brand’s Company Goodluck Perfumery Agarbatti Company is 
a leading manufacturer of premium quality agarbattis, incense 
sticks, wet dhoop, sambrani, perfumes and attar. In accordance 
with the family tradition, Goodluck Company produces only 
premium products. Among the company’s major brands, 
Abhimaan agarbatti  was launched 2 decades ago and is still 
doing well. Similarly, the company’s second brand Chintan 
is also a very popular product in the premium category. It 
was initially launched in Sambrani Stick and later seeing the 
growing trend of Sambrani Cup, Chintan Sambrani Cup was 
also launched. Both the products are in good demand in the 
premium category. Goodluck Company’s aim has always been 
Quality with Innovation, Fragrance for Every Occasion. n

bRAnd nEWS
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Tiranga brand is among the best selling incense 
sticks brands of UP. It has a very strong hold 
especially in Kanpur and rural areas. Apart from 
UP, tiranga is also present in the markets across 
the country. More quantity and variants at a lower 
price is the specialty of Tiranga which keeps it 
ahead of other brands. Along with incense sticks, 
Tiranga dhoop products are also being sold in full 
swing. 2 years back, Tiranga had set up a unit 
in Tripura for dhoop production. The company 
is offering 12 fragrances in dry sticks in a pack 
worth Rs 150, each pack containing 10 sticks at 
MRP Rs 15. Along with this, the company also 
has a dry stick product in premium jar packing 
which is available in 12 fragrances. Its burning 
time is about 1 hour and it is priced at Rs 60. The 
company’s Dry Stick products are charcoal free. 
Tiranga also has Wet Dhoop, available in the 
market in 6 fragrances and in the last month, the 
company has further launched wet dhoop in 14 
more fragrances across the country. With a pack of 
14 fragrances, the customer will experience a new 
fragrance every three days for a month. Its pack of 
10 sticks is priced at Rs 15 MRP. Apart from dhoop 
products, Tiranga’s Loban Cup is also getting very 
good results. Each cup has 2 fragrances of Loban 
and Sandalwood. It is priced at Rs 35 MRP for one 
pack which contains 6 cups. The aim of Tiranga 
Agarbatti is to provide maximum aroma to the 
customer at minimum cost. n

tiranga’s wet dhoop 
launched in 14 fragrances

Sarvam incense sticks 
in special star shape
Sarvam, a brand of Pune-based company 
Ravindra Insenso, entered the market in 2017 
and its sales picked up pace after Covid. The 
company has 30-35 products in 3 segments and 
recently the company had launched 14 products. 
The company’s 5 products - House Flowers, 
French Perfume, Green Aroma, Javadhu and Hi 
Fi are in highest demand. These products are 
available in an attractive 100 gm box packing 
with an MRP of Rs.110. The company has also 
launched incense sticks in a special star shape 
which is attracting the customers a lot. n

32 SUGANDH INDIA JANUARY-2024



ÁÙßÚUè-w®wy âé»¢Ï §¢çÇUØæ 33



34 ÁÙßÚUè-w®wyâé»¢Ï §¢çÇUØæ



ÁÙßÚUè-w®wy âé»¢Ï §¢çÇUØæ 35



DevDarshan, a company specializing in Dhoop and 
Agarbatti since 1954, is making significant strides 
in expanding its business nationwide. Recently, 

the brand unveiled its latest venture, “Nirvana Aromatic 
Indulgence,” a new store catering to a diverse range of 
aromatic products.

The store showcases an array of offerings beyond their 
signature Dhoop and Agarbatti. Among the 
new products available are Aroma Oils, Bell 
Jar Scented Candles, Crystal Jar Scented 
Candles, Reed Diffusers, Car Diffusers, and 
Room Fresheners. These additions aim to 
provide customers with a holistic olfactory 
experience, complementing the established 
line of incense and prayer offerings.

DevDarshan’s decision to diversify its 
product range stems from its commitment 
to meeting the evolving preferences of its 
clientele. With a legacy dating back to 1954, 
the company’s expansion into new avenues 
reflects its dedication to staying relevant 
in the market while maintaining its reputation for quality 
and tradition. The establishment of “Nirvana Aromatic 
Indulgence” signifies a strategic move towards enhancing 
the brand’s presence across the nation. By venturing into 

a wider array of aromatic products, DevDarshan aims to 
capture the interests of a broader demographic, appealing to 
those seeking a more comprehensive assortment of scented 
items for various purposes.

This expansion is indicative of DevDarshan’s vision 
to not only retain its position as a leader in the Dhoop and 
Agarbatti industry but also to evolve and cater to the diverse 

needs of consumers nationwide. With the launch of “Nirvana 
Aromatic Indulgence,” DevDarshan continues to solidify its 
commitment to offering high-quality aromatic experiences 
to its valued customers across the country. n

dEVdARShAn ExpAndS hORizOn With 
niRVAnA AROmAtic indUlgEncE
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PUNEmARKEt REpORt

country’s largest premium market
There are around twelve states in India, including Karnataka, Tamil 

Nadu, Madhya Pradesh, Maharashtra, Rajasthan, Delhi, Punjab 
and Uttar Pradesh, that produce agarbattis and incense on a large 

scale. All of them aim to establish their special or premium products in 
the country’s capital, Delhi, and the financial capital, Mumbai. Agarbatti 
companies across India are competing to capture the Mumbai market, 
while Pune is the country’s largest market for premium incense sticks 
and incense products. In Pune, the market share of agarbatti and dhoop is 
equally divided at 50-50, with the consumption of premium quality being 
the highest. Sugandh India’s survey team interacted with manufacturers, 
distributors, and retailers in Pune and found that consumers there prefer 
dry sticks and sambrani in the dhoop. Pune is a market where premium 
quality products from all the states of the country are sold. Since Pune 
itself is a big producer of premium and best-quality products, almost 
50% of the market is dominated by local products. In the remaining 50%, 
products from other states are sold.
Consumers look at quality, not rate.
The people of Pune have a strong appreciation for art, literature, culture, 
food and hobbies due to the influence of Peshwai rule in the area. Perfumes 
are especially popular amongst locals. Following India’s independence, 
Pune has become a hub for professional higher education with prestigious 
institutions such as IIT and IIM, as well as major information technology 
companies. Due to its favourable location and healthy environment, 
affluent individuals from Mumbai and Ahmedabad have relocated to 
Pune. The high per capita income in Pune means that residents spend 
an average of ₹1000 per month on incense sticks and other fragrance 
products. Pune has a rich history in the production of incense sticks and 
other fragrances, with generations of families perfecting the formula 
for high-quality, traditional natural fragrances over the past 100-150 
years. As a result, their products are in high demand. In addition to local 
products, those from Karnataka, Gujarat, Rajasthan, Madhya Pradesh 
and other cities of Maharashtra also have a good market here. Consumers 
in Pune prioritize quality over price when it comes to fragrance products 
and are loyal to their favourite brands. 40% of customers in Pune stick to 
their preferred brands.
Increasing competition in premium products 
As per the market report of Sugandh India, the most popular incense stick 
products in Pune are masala and premium items. Additionally, the trend 
of online and home delivery has also started. The premium packing of the 
zipper costs ₹70, and the box costs ₹100. Products packed in premium 
packaging up to 50 grams retail for up to ₹250. Among the incense sticks, 
mainly Balaji’s Red, Sandalwood, Big Bell’s Kacha Bela, Kacha chandan 
in the zipper packs of 150 to 200 grams, Nikhil’s Aaradhya, Dev Vandan, 
Henna, Oud, Yagnik and Sandalwood are used. Additionally Vijay, Bansi, 

Omega, Sachhe Sai, Shreeji, Manoj Sugandhi, etc are also in demand. 
Balaji and Nikhil’s 3 in 1 and 6 in 1 zipper are very much liked in packing 
sizes of 100, 250 and 300 grams. Local Pune based brands include Oswal, 
S Oswal, Real, Gangotri, Gayatri, Manohar, Bhairav, Santosh and old 
Pune brands like Jahagirdar, Damodardas Bhagwandas, CH Sugandhi, 
etc. also have good demand in premium segment. Other running brands 
include Siddhi Sugandhi, BIC. Mumbai’s Rajpal, Satya, Flourish, Utsav, 
Amrutha, Nirali, Alaukik, Vaishnavi, etc. Premiere brands of many big 
companies from Pune to Bengaluru have disappeared in recent years. The 
demand for Darshan International is increasing here. Whereas ZED Black 
Dhoni’s 3 in 1 works. Generally, Cycle Pure and ZED Black are medium-
range products, whereas premium is in high demand here. The reason for 
this is that people want natural and herbal products because customers 
do not like chemicals. This is the reason why people are shifting from 
incense sticks to incense and dry sticks. Here, 10 incense sticks for ₹400 
are also very much liked. Balaji’s Oudh, Chandan and Nikhil’s Sandal, 
Oud, and Henna have been in huge demand during the past festivals at 
MRP of ₹700. New launched brands Zebra from Ahmedabad and Sarvam 
from Pune are gaining a good market. Apart from this, Jai Bhavani, 
Alaukik and Vidhan have recently launched many new ranges. 
Premium dry dhoop stick market is increasing by 60%
Balaji dominates Pune’s incense market in premium quality.  followed 
by Topsi, Forest, Alaukik, Jai Bhavani, Archana, Raunak, etc. Shankar 
Perfumery and Sujata Sugandha of Bengaluru are also doing well. On 
the other hand, in Pune, pouches worth ₹ 20 and ₹ 30 are also sold in 
the economy range, in which ZED Black dominates. Apart from this, 
premium Wet Dhoop of Balaji, Bansi and Big Bell with an MRP of ₹ 
70 is very popular. Nikhil, Big Bell, and Balaji are most popular in dry 
sticks. Apart from this, many local but premium products are popular in 
Pune. Dry stick is present in both box and jar packing. The trend of cups 
has also increased here. The market for dry sticks is 60% compared to 
wet sticks, which is growing rapidly. Vidhan’s wet dhoop is doing well. 
The demand for its 250-gram pack has increased. Utsav, Amrita, Nirali, 
Real, Vijay Products, Vaishnavi, Manohar, ZED Black Manthan, Vidhan, 
Satya, Sachhe Sai God Gift are most demanded in wet dhoop and dry 
sticks.
According to the market report, Balaji, Bansi and Shah are trending in 
premium quality Wet Dhoop and Cones. In the economy, products with 
MRP of Rs 40 to 80 and premium with MRP of Rs 100 to 150 are more 
popular. In Premium, a pack of 50 grams worth ₹ 300 sells. The market 
for loose and roll packs is also 20% here, which comes in packing ranging 
from 250 to 500 grams. Wet Dhoop is selling in boxes at MRP of ₹30 
in economy and ₹70 in premium. Balaji, Oswal, Kalyani, Jai Bhavani, 
Alaukik are the top players. The premium market is growing rapidly. 
Gayatri, Flora, Lakshmi Narayan and Mahalakshmi are selling well in 
Dhoop Sticks at MRP of ₹70. According to market reports, Gujarat’s 
Alaukik, Jai Bhavani, Vakratund, Rajeshwari and Zebra are doing 
well. Mumbai’s Anand Product and Jaipur’s Bansi Dhoop are trending. 
Competition is increasing a lot here.
Demand for branded Sambrani increased from local
According to Sugandh India’s market survey, the trend of the Sambrani 
Cup has increased by 30%. There is a lot of demand for local brands 
also. Nikhil, Neev, Forest are in high demand. In the premium quality 
camphor, Ganpati Three Pine and Bhimseni camphor are the most 
popular. After this, 333, Geeta Products, 305, Mahi and Mahuli are the 
best-selling products in the normal range. Manohar has 80% market 
share in Tika Chandan. Other brands like Dev Darshan, Hari Darshan 
etc. have a market share of 20%. There is no special market for roll-on 
here. Arochem and Manohar are present in the market, but only Balaji 
and Nikhil are running in premium. n
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Mr Rajendra Singhvi’s hard work and 
dedication paid off. His family today holds 
the distributorship and ownership of over a 
dozen branded companies in Pune. His elder 

son Santosh has even started a premium brand of masala 
incense sticks and cups made from cow dung. In addition 
to India, their incense products are also sold in the Middle 
East. In an exclusive conversation with Sugandh India, 
Rajendra Singhvi revealed that he started this business in 
1983 as a freelancer and then progressed to opening his 
shop in 1992. He started this with just Rs.500 and would 
sell agarbattis on cycle before opening a shop. With the 
support of his wife Mangala Singhvi, he managed to 
secure distributorship of several well-known brands like 
Nikhil, Balaji, Big Bell, Vijay Products, Bansi, Omega, 
and Sachhe Sai. Furthermore, his family also sells products 
of Shreeji, Manoj Sugandhi, and Oswal. It is worth noting 
that Santosh Singhvi left his job to take over the family 
business, which now stands as a testament to their hard 

work and success.
Shri Rajendra Singhvi’s story of struggle is truly 

inspiring. In 1988, Shantilal Jain of Hubli (Karnataka) 
and Satyamev Jayate were the first to get work, and later, 
Rajshree Trading Company got contracts with around 
twelve big companies. With their demand increasing, they 
needed someone for Pune, and that’s when Shri Rajendra 
Singhvi got the opportunity to work with another ten big 
companies, such as Balaji and Orkay Fragrances. In 1992, 
he left his job and started managing the shop, and they also 
started supplying. It’s astonishing to see how the prices 
have increased over the years. In 1982, a dozen goods 
were available for ₹10-₹12, but today even 10 kadi incense 
sticks are being sold for ₹400 in the premium market. 
When asked about his business, he mentioned that apart 
from retailing over the counter, they also supply goods to 
distributors on a wholesale basis.

Pune is the largest market for incense sticks and 
products in India. Major brands come here to sell their 

SAntOSh SUgAndhAlAyA:  
jOURnEy fROm hAWKER  
tO diStRibUtOR And 
mAnUfActURER
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premium products, and there is more demand in Pune than in 
Mumbai. Brand loyalty is fragile, but about 50% of customers 
ask for a specific brand. Typically, customers spend ₹500 to 
₹600. Due to COVID-19, online sales have increased, and we 
now supply products to customers in India and abroad through 
our website, Santosh Sugandhalaya.com. We sell our brand and 
other products, with some selling for up to ₹2000. We also work 
with Anand and Acharya in Mumbai, with Acharya selling our 
two brands made from cow dung.

“Pune is a profitable market for the incense industry,” 
Mr Singhvi asserted. Besides masala agarbatti and premium 
products, pouches are also popular. However, cheap quality 

M/s. Santosh sugandhalaya
Shop no 1, Shivam appartment, Anand Nagar, 

Sainath Colony, Old Sangvi, Pune, Pimpri-
Chinchwad, Maharashtra 411027

Ph: 095525 88565
Web. www.santoshsugandhalaya.com

incense does not sell much. We also undertake 
door-to-door delivery. Moreover, we supply 
all types of branded products to 300 shops 
in Pune through a network of thirty to forty 
distributors. He said that the zipper pack of 
Rs.70 sells in the premium segment. The ₹10 
box is out of circulation. Boxes of 100g and 
MRP of ₹100 are in trend. Premium products 
range from 50g to 250g. However, the 50g 
pack is in greater demand in the premium 
range.

Agarbattis from Balaji Holiday, Big 
Bell’s Kacha Bela and Kacha Chandan 
brands are available in 150g to 200g zipper 
packs. Nikhil’s premium brands include 
Aaradhya, Dev Vandan, Hina, Oud, Yagnik 
and Chandan. Balaji’s red and Chandan are 
in high demand, along with Kacha Bela from 
Big Bell. Customers prefer chemical-free 
premium quality incense, and 3-in-1 and 6-in-
1 zipper packs of 100g, 250g, and 300g are 
popular. Average-quality dhoop-agarbattis 
have vanished. ZED Black’s 3 in 1 sells good. 
Premium incense such as Balaji’s ‘Oudh’ and 
Chandan, and Nikhil’s sandalwood, oud, and 
henna are in demand. Products with MRP up 
to ₹700 get sold, including products with 10 
sticks for ₹400 in the premium segment.

There is a high demand for premium 
incense products during festivals in Pune. 
ZED Black dhoop priced at ₹20 to ₹30 per 
pouch is popular. Balaji, Bansi, and Big Bell 
sold in the premium category at an MRP of 
₹70. Popular dry dhoop sticks are Nikhil, 
Big Bell, and Balaji. Local products are 
also available. Dry sticks sold in box and 
jar packing: premium category being more 
popular. Wet incense accounts for 40% of 
demand while dry incense accounts for 60% 
and is increasing rapidly. Sambrani Cups with 
Loban, Guggal and Chandan are produced by 
almost every company, with premium rates 
at ₹100 and some products at ₹200. Anand 
is one of the major brands in Cup. Camphor 
is a need during Ganpati, with Bhimseni 
camphor being the most popular, while 3 Pine 
camphor is of premium quality, 333 sells in 

normal quality. Manohar is the top seller in Chandan 
Tika. Balaji and Nikhil command a premium in the 
Roll-on market, with Arochem and Manohar being 
the economy brands. n
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Mr Sanjay Oza is a  super stockist of dhoop 
and agarbatti products. He is the head of 
Lakshmi Sugandhalaya. His firm bulk-
sales dhoop and agarbatti products to 

dealers and distributors in Pune along with a retail 
counter. Talking to “Sugandh India” he remarked that 
brand loyalty is a myth nowadays. A quarter of my 
buyers prefer loose (unbranded) products. The reason: 
Branded dhoop and agarbatti products come at a higher 
price tag. Conversely, the price of unbranded ones is 
negotiable. He said, suppose a product is marked ₹600 
a dozen, then its MRP of one pack is written as ₹120, 
which is sold for ₹100, whereas the CTC is only ₹38. 
In this way, the dealer makes a profit of Rs 50. In such 
a situation, if a consumer buys a product worth Rs 38 
for Rs 100, he will not be satisfied. Then, why would 
he buy a branded product? It is available cheap and 
to some extent good quality as well. His brothers, 
Mr Suresh Oza and Mr Sandeep Oza, run their own 
brands named Gayatri and Gangotri. Mr Sanjay is also 
the distributor of these brands.

He informed Sugandh India that he does trading 
of incense products and has agency of several incense 
brands as well. It has been a productive festive 
season so far for his firm. He remarked that premium 
products sold the most compared to the last three 
years. The firm has a detailed marketing network. 
They supply their bulk through vans in Pune. They 
also sell over the counter. He said brands like Gayatri, 
Flora, Lakshmi Narayan, Mahalakshmi and Flora 
incense sticks are doing very well at ₹70 MRP. The 
newly launched Ahmedabad-based Zebra brand is 
in great demand in Pune. Oswal and Jahagirdar also 
have a good market here. In response to a question, 
he said that only 2 to 3 out of 10 customers here ask 
for the product in the brand name. It also includes 
products like Forest, Balaji and Gayatri. Otherwise 
most of the people ask for incense sticks or incense 
products costing Rs 20-25 at the counter.

When it comes to premium agarbatti brands, 
Mr Oza shared his thoughts on the best sellers. 
According to him, Taapsee, Forest Alaukik, Jai 
Bhavani, Archana, Raunak, Shankar Perfumery, 
Sujata, etc are popular choices, with Balaji being the 
top-selling brand. Other brands like Gujarat-based 

cOnSUmERS 
diSSAtiSfiEd 

With high 
mRp, lOW 
qUAlity: 

SAnjAy OzA

brands like Zebra, Vakratund, Rajeshwari, etc are also in demand. While 
Mumbai-based Anand is a good brand, they sell their brands, Gayatri and 
Gangotri, in Pune. Mr Oza added that Jaipur’s Bansi Dhoop also has its 
market. However, the demand for cheap products has appreciated. The 
best cities for premium incense brands are Mumbai, Pune, and Nashik. 
Meanwhile, towns and rural areas have a bigger market for the economy 
and unbranded incense products. Nearly half of the premium brands are 
sold in Mumbai and Pune, while the demand for premium brands in other 
cities is not more than 15 to 20 per cent. However, it increases by about 
20 to 25 per cent during the festive seasons.

Mr. Sanjay Oza is into wholesale and handles counter sales. He is 
a super stockist of Tapsi, Forest, and Alaukik brands, and supplies to 
distributors in many districts. He mentioned that premium products sell 
more during festivals and the most popular price points are products with 
an MRP of ₹50 and ₹70. The demand for 250-gram box packing has also 
increased. Zippers generally come with economy-quality products. He 
also mentioned that there is a higher demand for wet dhoop, particularly 
for premium quality incense sticks priced at ₹70. Balaji’s premium wet 
dhoop is considered the best by customers. When one talks about dry 
dhoop sticks, the top 5 brands are Balaji, Gayatri, Oriental, Vakratunda, 
and Bansi. The highest-selling incense is priced at ₹50, followed by ₹100. 
For the Sambrani Cup, customers prefer Bahubali, along with several 
brands from South. Misbah is also liked by customers. Manohar is the 
number one brand for camphor, while the local brand Mahi is popular. 
Manohar is also the best brand for chandan tika. In Roll-on, Ratlam’s 
Arochem (Arome) is the best for economy quality, while for premium 
quality, Balaji is the preferred brand. n

Mr. Sanjay Oza
M/s. Laxmi Marketing Agency 326, Rasta Peth, Vijay Laxmi 

Building Pune-411011
Ph: 9823015864
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भारत दवुनया भर में सबसे तेजी से उभरती हुई 
अथ्शव्यिस्ा िािा देश ह,ै लजसमें एसेंलशयि 
ऑयलस और अरोमा केलमकलस की िैलश्क 

बाजार में भलूलमका बढ रही है । कृवर् प्रधान देश में इन उत्ादो ं
का बडे पैमाने पर उत्ादन संभि ह,ै जो पलूरी दवुनया की जरूरत 
पलूरी कर सकता है । एसेंलशयि ऑयि एसोलसएशन ऑफ 
इंवडया के निवनिा्शलचत अध्यक् संजय िार्षकेय  ने यहां सुगंध 
इंवडया से एक खास बातचीत में कहा वक िह एसेंलशयि 
ऑयि एसोलसएशन ऑफ इंवडया के माध्यम से एसेंलशयि 
ऑयि ि अरोमा को िैलश्क बाजार में उसकी िास्विक 
जगह वदिाना चाहते हैं । इसके लिए संगठन के लसल्वर जुबिी 
ववि- िावर््शक काय्शक्रम के तहत “िल्ड्श अरोमा इंवडग्ेंड्स कांग्ेस 
और एक्सपो-2024” दलक्ण भारत के सांसृ्वतक कें द्र चेन्नई 
में 8, 9 और 10 फरिरी को आयोलजत होने जा रहा है । इसकी 
थीम “इंवडया ग्ोबि हब एंड एसेंलशयि ऑयि फे्गरेंस एंड 
फिेिर” रखी गयी है । इस कांफ्ें स में देश और दवुनया भर से 
1500 प्रवतवनलधयो ंके शालमि होने की संभािना ह,ै लजसमें 
सुगंध और स्ाद उद्ोग से संबंलधत सभी क्ेत्ो ंके प्रवतवनलध 

और साइंवटस्ट भी होगंे ।
श्ी िार्षकेय ने बताया वक िगभग 1300 भारतीय 

प्रवतवनलध और 200 विदेशी डेलिगेट्स के इस आयोजन में 
शालमि होने की संभािना है । इसके अिािा उद्ोग के 
एसेंलशयि ऑयि मैन्ुफैक्चरर और फिेिर, फे्गरेंस, 
अगरबत्ी, करॉस्ेवटक, फामा्श और िेटररनरी से संबंलधत 
मैन्ुफैक्चरस्श को भी आमंवत्त वकया गया है । साथ ही 
सीएसआईआर के लजतने भी इंब्स्टट्लूट हैं, उनके साइंवटस्टो ं
को भी आमंवत्त वकया गया ह,ै कोवंक करॉन्फ्ें स में दो वदन का 
टेवनिकि सेशन होगा, लजसका अध्यक् फिेिर एंड फे्गरेंस 
डेििपमेंट सेंटर के चेयरमैन श्ी शब्क् विनय शुक्ा को 
बनाया गया है । इस सेशन में प्रत्ेक इंडस्टी् के एक्सपट्श होगंे, 
जो िोगो ंके सभी सिािो ंऔर आशंकाओ ंका जिाब देंगे । 
उनोनंे एक सिाि के जिाब में कहा वक एसेंलशयि ऑयि 
एसोलसएशन ऑफ इंवडया भारत ही नही ं दवुनया भर के 
वकसानो,ं िैज्ावनको ंऔर फे्गरेंस इंडस्टी् के िोगो ं के साथ 
अतं्त वनकटता से जुडा रहा ह ैऔर िैलश्क स्र पर स्ाद ि 
सुगंध को नई वदशाएं देता रहा है । n

चेन्न
ई म

ें 8,9,10 फ
रवरी क

ो
 “वर्

ल्ड अरोम
्र इांग्ीडडएांट्स

 क
्रांग्े्स

 एांड एक्स
पो-2024”

ए्सेंशशयल ऑयल ए्सोश्सएशन ऑफ इांडडय्र 
को वैश्विक स्तर पर लेज्रन्र हम्रर्र लक्ष्य

-्सांजय व्रर्ष्णेय 
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• Circulation : Currently 12,000 per month hard copies with an 
aim to increase to 50,000. Also has a digital version as well. 

• Readership : Manufacturers, Perfumers, Raw material 
suppliers, Agarbatti Distributors and Sellers and Allied 
industry across india. Average 50,000 monthly readership.

• Content : Brand News, Monthly City/State wise Market 
survey and reports, Industry News, Interviews and profiling of 
not just Manufacturers but also wholesalers and dealers. Also 
raises issues faced by industry like increasing production cost, 
duplicacy, etc. all possible through our ground level reporting.

Sugandh India : Monthly Bilingual (English and Hindi)

ADVERTISEMENT TARIFF

A first and one of its kind magazine dedicated to Agarbatti 
industry which along with being informative and useful for 
industry content wise, also acts as a medium to connect 
the industry.

POSITION
RATE 
PER 

ISSUE

Mechanical Data (w x h)
Note : Keep text 5 mm 

inside
FRONT COVER 60,000 18.5 cm x 23.5cm

BACK COVER 50,000 21 cm x 30 cm

INSIDE COVER 
FRONT 35,000 21 cm x 30 cm

INSIDE COVER BACK 30,000 21 cm x 30 cm

GATE FOLD 50,000 42 cm x 30 cm

DOUBLE SPREAD 30,000 42 cm x 30 cm

FULL PAGE 15,000 21 cm x 30 cm

HALF PAGE 10,000 18.5 cm x 13.5 cm

QUARTER PAGE 7,000 9 cm x 13.5 cm

VISITING CARD 3,000 9 cm x 5 cm

STRIP 4,000 18.5 cm x 5 cm

Note : 20% extra for Advt in first 20 pages. All rates are excluding 5% G.S.T.

GST DETAILS
GSTIN: 07AAECA3660K1ZN
State Name : Delhi, Code : 07

Bank Details
Bank Name : YES BANK
A/c No. : 070463400000052
IFS Code : YESB0000704
Branch : Noida Sector-62 

ANAS COMMUNICATION PVT. LTD.
B-117A, 2nd Floor, Joshi Colony, I.P. Extension, New Delhi - 110092, M : +91 7838312431

Email : sugandhindiam@gmail.com |  Website: www.sugandhindia.in

FULL PAGE 

DOUBLE SPREAD

HALF PAGE 

QUARTER
 PAGE VISITING

 CARD

STRIP
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सु गंध इंवडया के एक सिाि के जिाब में मदन 
भगनानी जी ने बताया वक सबसे पहिे 1975 
में उनके पररिार ने पुणे में अगरबत्ी ि धलूप 
उद्ोग में ट्ेवडंग का काम शुरू वकया था । 

हमारी वपपंरी में शगुन चौक पर दकुान ह ैजो हमारा हडे 
ऑवफस भी ह ैऔर इसी तरह की हमारी 6 दकुान हैं, लजनसे 
ररटेि का काम होता था । इसके बाद  1989 से मैन्ुफैक्चररंग 
में आए । उनोनंे बताया वक ट्ेवडंग में माकके वटंग का अनुभि 
बहुत हुआ,िेवकन िहां ग्ोथ की लिलमट हो गई थी । 
कंपटीशन भी बहुत ज्यादा था और माकके ट में कई तरह की 
हरेा फेरी होती है । वकसी प्रोडक् को माकके ट में हमने 
जमाया, िेवकन उसे वडस्टब्श करने दलूसरे िोग आ जाते थे । 
इसलिए हमने प्रोडक्शन की शुरुआत की और सबसे पहिे 
नेचुरि उत्ादो ंमोगरा, गुिाब, केिडा और चंदन िरॉन्च 
वकये । वफर धीरे-धीरे उत्ादन के बहुत सारे तौर तरीके 
उद्ोग के लमत्ो ं ि सहयोवगयो ं से सीखने िगे । उनोनंे 
बताया वक हमारी एिन सीरीज बहुत िोकवप्रय हुई । यह 
प्रीलमयम क्ालिटी में िैल्लू फरॉर मनी प्रोडक् था । बाद में 
रा मटेररयि की कीमतें बढने िगी,ं िेवकन हमने क्ालिटी 
से समझौता नही ं वकया और वफर उसे इकोनामी रेट में 
िेकर के आए । श्ी मदन भगनानी ने बताया वक प्रोडक्शन 
में आने के बाद बहुत कुछ सीखने को लमिा । कोई उत्ाद 
अचे् नही ंचिते थे, तो उनें बदिते थे उनमें सुधार करते 
थे । उद्ोग के भी िोगो ंने हमारा बहुत साथ वदया । 

पहिे हमारीजहां यलूवनट थी िह नदी के पास थी, तो 
पानी से बचना पडता था वफर बाद मेंफैक्ी् की जगह 
बदिी । वफर वपछिे साि ही यहां फैक्ी् में आग िग गयी । 

8	आम आदमी तक हम प्ीममयम प्रोडक्ट पहंुचा रहे हैं : मदन भगनानी

अगरबत्ती और धूप उद्योग में प्तीममयम क्वालिटती के उत्वादों के नवाम परबहुत 
ज्वादवा एमआरपती ववािे प्योडक्ट मवाकके ट में चि रहे हैं। रॉ मैटेररयि की कीमतें 
बढ़ने के कवारण उत्वादों की कीमत बढ़नवा िवाज़मती है, िेककन ररयि फे्गरेंस 
पुणे ने प्तीममयम क्वालिटती के उत्वाद इकयोनॉमती रेट पर बेच कर भवारी सफितवा 
अल्जित की है। यहती कवारण है कक ररयि फे्गरेंस के एवन सतीरी् से िेकर 
कडववाइन सतीरी् तक के िगभग 200 रें् के अगरबत्ती, धूप, ड्वाई स्टिक 
आददसभती उत्वाद अिग-अिग सवाइ् में ियोककप्य हैं। ररयि फे्गरेंस के 
प्मुख श्ती मदन भगनवानती  और उनके पुत्र श्ती प्कवाश भगनवानती ने सुगंध इंकडयवा 
से एक खवास बवातचतीत में बतवायवा कक हमवारे प्तीममयम उत्वादन सवाधवारण ियोग 
भती इस्ेमवाि कर सकते हैं। ररयि फे्गरेंस के प्तीममयम और इकयोनॉमती रें्के 
उत्वादों  की महवारवाष्् के अिवाववा मध्यप्देश, गु्रवात, उत्र प्देश, पलचिम बंगवाि 
आंध्र प्देश, तेिंगवानवा,और दलषिण भवारत के कई रवाज्ों सदहत िगभग 20 
रवाज्ों में आपूमतजि हयो रहती है। इसके अिवाववा अफ्ीकवा और मिेलशयवा में भती 
एक्सपयोटजि हयो रहवा है। कंपनती की ततीन यूमनट मेंफे्गरेंस से िेकर उत्वादन और 
पैककंग इन हवाउस हयोतती है। 

प्रीमियि प्रोडक्ट इकरोनॉिरी 
रेट िें दे रहा ररयल फे्गरेंस
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उस समय में पररिार, दोस्ो ंऔर उद्ोग के सहयोवगयो ंने बहुत साथ 
वदया । सबने लमिकर मदद की । इस तरह हमारा उद्ोग एक पररिार 
की तरह है ।उद्ोग में अचे् संबंधो ंसे ही कारोबार वकया जा सकता ह ै
और वटका जा सकता है । उनोनंे बताया वक अगरबत्ी ि धलूप के 
अिािा हमने बखलूर भी डेििप वकया और िह बहुत िोकवप्रय हुआ 
है । इसे वगफट पैक में भी बनाया ह ैऔर बाजार में वबक रह ेदलूसरे बखलूर 
से इसकी कीमत अलधक वकफायती है । उनोनंे बताया वक उनकी 
शरॉप्स पर सभी बांडेड कंपवनयो ंके उत्ाद रखे जाते हैं । इससे दकुानो ं
की अहलमयत बनी रहती ह ैऔर हमको भीदलूसरे उत्ादो ंसे सीखने का 
मौका लमिता है ।

एक सिाि के जिाब में उनोनंे कहा वक कंपनी जल्द ही परफयलूम 
इत् और रोि ऑन में आ रही है । सब कुछ हमारा इन हाउस होता ह ै
और पलूरी तैयारी है । लसफ्श  हमें बरॉटलिंग करके माकके ट में उतरना है । 
सुगंध इंवडया के एक सिाि के जिाब में उनोनंे कहा वक अगरबत्ी 
में ₹50 की एमआरपी सबसे बेहतर चि रही है । ₹5 की एमआरपी 
िािे उत्ाद पहिे से ही बंदहो गये थे और अब ₹10 की एमआरपी  
के उत्ाद भी कम हो गए हैं । इसीलिए कंपनी इकोनामी और  
प्रीलमयम दोनो ंरेंज में अपने प्रोडक् िाती है । उनोनंे कहा वक नरॉथ्श 
इंवडया में प्रीलमयम रेंज की मांग बढी है । इकोनरॉमी में िहां बहुत 
कंपटीशन था । 

हमने देखा वक िहां प्रीलमयम में बहुत स्पेस ह,ै चैिेंज भी ह,ै 
िेवकन िहां भी िोग अब अच्ा चाहते हैं और इसलिए नरॉथ्श इंवडया 
में हमने प्रीलमयम गीिी धलूप िांच की लजसे काफी अचे् नतीजे लमिे । 
बाजार की रणनीवत संबंधी एक सिाि के जिाब में उनोनंे कहा वक 
अगर आपकी दकुान पुरानी ह ैतो उस पर सब कुछ चिता ह ैपर नयी 
दलूकान ह ैतो आपको िहां खुद बैठना पडेगा, समय देना पडेगा । नए 
प्रोडक् को माकके ट में िाने के लिए भी मेहनत करनी पडती ह,ै रेगुिर 
विलजट और िोगोकंो के्रवडट भी देना पडता है । इस तरह एक बांड 
बनने में बहुत समय िगता ह ैऔर दलूसरी कंपवनयो ंसे कंपटीशन भी 

इधर बढता जाता है । इसलिए नकि करने के बजाय हमको खुद नए 
से नए उत्ाद िाने के बारे में ररसच्श करना चावहए । इससे स्स् 
प्रवतयोवगता होती है । सुगंध इंवडया से मदन जी ने कहा वक बाजार में 
उधारी एक समस्ा नही ंबब्कि एक िास्विकता ह,ै हम इस पर कुछ 
हद तक काबलू पा सकते हैं िेवकन पलूरी तरह से इसे ख़तम नही ंकर 
सकते । इसकी िजह ह ैवक बाजार में अनवगनत वनमा्शता हैं जो उधारी 
देकर अपना बांड आगे करने के लिए हमेशा तैयार हैं । अगर आप 
उधारी नही ंदेंगे तो कोई और देगा और अपना उत्ाद आपसे आगे कर 
िेगा । जीएसटी के आने से हािात कुछ बेहतर हुए हैं । टैक्स चोरी 
रुकी है । कोरोना महामारी के समय माकके ट में काफी नगदी चिने िगी 
थी, िेवकन अब वफर उधारी का चिन बढ गया है । 

एक सिाि के जिाब में उनोनंे कहा वक अगरबत्ी उद्ोग में बांड 
िाएल्ी नही ंहै । यहां बेचने िािा ही राजा है । ग्ाहक बस अगरबत्ी 
मांगता ह ैऔर बेचने िािा उसे अपने वहसाब से अगरबत्ी दे देता है । 
उनोनंे बताया वक हमारा अनुभि ह ैवक ऐसा कोई ग्ाहक नही ंह ैलजसे 
उसका बांड न लमिे तो िह वबना खरीदे ही दकुान से चिा जाता है । 
प्रीलमयम क्ालिटी के रेट संबंधी सिाि पर उनोनंे कहा वक हमारी  
वडिाइन सीरीज बहुत अच्छी चि रही है । यह प्रीलमयम क्ालिटी का 
उत्ाद ह,ै िेवकन इसे हम 500-600 रुपए वकिो में देते हैं, जबवक 
यही क्ालिटी माकके ट में ₹2000 प्रवत वकिो है । हम सब कुछ इन 
हाउस बनाते हैं । इसलिए रेट वकफायती है । 

फे्गरेंस भी अपना तैयार करते हैं और सेलसमैन का कोई नेटिक्श  
नही ंरखते । सीधे वडस्टी्ब्लूटर को ही सप्ाई करते हैं । एक इिाके में 
एक ही व्यब्क् को वनयुक् करते हैं । ऐसे में हमारी िागत कम पडती 
है । नेटिक्श  बनाने में बहुत ज्यादा खच्श करना पडता है । उनोनंे कहा 
वक इन चीजो ंका ध्यान रखकर प्रीलमयम प्रोडक् की भी कीमतें 
संतुलित रखी जा सकती हैं । भविष्य की योजनाओ ंपर उनोनंे बताया 
वक कंपनी माकके ट और कंज्यलूमर की जैसी जरूरत होगी उसके 
मुतावबक वनरंतर नए-नए उत्ाद िाती रहगेी । n
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स्व. श्ी र्रजडकशोर ्सेठ स्व. श्ी नवल डकशोर ्सेठ स्व. श्ी  रघुवांश डकशोर ्सेठ स्व. श्ी   पदम डकशोर ्सेठ 

75वां
वर्ष

सुगंध उद्रोग की िशाल
शशिर सुगंधधयां
सेठ ब्रदस्स के ब्र्रांड की देश भर में फैल रही सुगांध

लशमर सुगंध की मशवाि स्वगगीय श्ती रवा् ककशयोर सेठ 
ने 1949 में ्िवाई थती। वहती मशवाि आ् 75 वरजि बवाद 
भती फे्गरेंस व परफ्ूम उद्योग में ्गमगवा रहती है। सेठ 
ब्रदसजि परफ्ूमसजि प्वाइवेट लिममटेड की स्वापनवा 
ददल्ती-6 के मतिक बवा्वार में 1949 कयो श्ती रवा् 
ककशयोर सेठ ने की थती। लशमर इंडट्िती् फे्गरेंस ब्ररांड 
के परफ्ूम धूप, अगरबत्ती उद्योग हती नहीं, कडट्जेंट, 
सयोप, फे्शनसजि, रयोि आन, कैं डि, कॉस्ेकटक्स और 
अरयोमवा थेरेपती के अिवाववा सभती प्कवार कक वह वस्ुएं 
ल्नमें परफ्ूम की ्रूरत हयोतती है वहरां उनकी 
आपूमतजि हयो रहती है। लशमर कवा अथजि हयोतवा है “्ितती 
मशवाि ” ल्सकी रयोशनती बतीते 75 वरषों से पूरे भवारत 
में प्कवालशत हयो रहती है। सेठ ब्रदसजि की ततीसरी पतीढ़ी 
आ् इस कवारयोबवार में है और कंपनती कवा हमेशवा से 
मूि मंत्र “इनयोवेशन व्वाइि मेंटेंमनगं द टे्डतीशनि एंड 
क्वालिटती” रहवा है। यहती कवारण है कक ददल्ती-6 की 
गलियों से मनकिकर आ् सेठ ब्रदसजि कवा लशमर 
ब्ररांड मुंबई, कयोिकवातवा, ववारवाणसती आदद अन्य 
ऑकफस के ्ररए देश में उत्र से दलषिण और पूवजि से 
पलचिम तक ियोककप्य हयो रहवा है।
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से ठ बदस्श परफयलूमस्श का जन्म और उसका 
सफर कडे संघर्षों का रहा है । स्गगीय श्ी 
राज वकशोर सेठ ने वहम्मत झािािाड की 

अगरबत्ी कंपनी से अपने कररयर की शुरुआत की 
थी । िहां उनोनंे उत्ादन से िेकर रा मटेररयि और 
परफयलूम के काम को सीखा । 1946 में उनोनंे गुप्ा एंड 
कंपनी के मुं बई आवफस का कारोबार संभािा । उनकी 
कावबलियत को देखते हुए कंपनी के मालिक िाि 
साहब ने उनें अपना खुद का व्यिसाय शुरू करने की 
नसीहत दी और इस तरह श्ी राजवकशोर जी वदल्ी 
आ गए और उनोनंे 1949 में सेठ बदस्श की नीिं डािी । 
कारोबार धीरे-धीरे आगे बढने िगा और उनके बडे पुत् 
श्ी पदम वकशोर सेठ जो उस समय मुं बई रेवडयो में 
टा्ंसमीटर की मैन्ुफैक्चररंग करते थे । 

वपता का हाथ बटाने के लिए वदल्ी आ गए । श्ी 
पदम वकशोर की सलूझबलूझ से सेठ बदस्श ने वदन दलूनी 
रात चौगुनी तरक्की करनी शुरू की । 60 के दशक में 
राजवकशोर जी के दलूसरे सुपुत् निि वकशोर सेठ भी 
इस कारोबार से जुड गए और उनोनंे वदल्ी ऑवफस 
संभािा । जल्द ही तीसरे पुत् रघुिंश वकशोर सेठ ने 
िाराणसी काया्शिय का लजम्मा संभाि लिया । मेहनत 
ईमानदारी और उच्च गुणित्ा के उत्ादो ंसे सेठ बदस्श 
के बांड लशमर सुगंलधयो ं की िोकवप्रयता तेजी से 
 बढने िगी । 1970 की शुरुआत में पदम वकशोर सेठ 
के पुत् श्ी विनोद कुमार सेठ ने नारायणा में फैक्ी् की 
नीिं डािी ।
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सुगंध इंवडया से एक बातचीत में श्ी विनोद कुमार सेठ ने कहा वक स्गगीय श्ी राज 
वकशोर सेठ जी ने कारोबार रूपी जो पौधा रोपा था । आज िह िटिृक् बन चुका है । 
हमारे मुं बई के सहयोगी और उनके दोस् पटेि साहब के माग्शदश्शन से उपिब्धियां 
बढती गईं । उनोनंे कहा वक मैं तीसरी पीढी का ह ंऔर यलूरोप में 6 माह काम करने के 
बाद मैने कारोबार को और आगे बढाया । उनोनंे कहा वक 75 िर््श के कामयाब सफर 
में दो मुख्य बातें थी ं । पहिी क्ालिटी कंटो्ि और दलूसरा सरकार की नीवतयो ंके साथ 
पलूरी तरह सहयोग करना । उनोनंे कहा वक मैं अपने छोटे भाइयो ंऔर अगिी पीढी को 
आगे कारोबार बढाने के लिए मौका दे रहा ह ंऔर उम्मीद ह ैवक िह कंपनी को और 
आगे बढते हुए इस सफर को 100 िर््श तक िे जाने में जरूर कामयाब रहेंगे । 

80 के दशक में सेठ बदस्श की एक बडी उपिब्धि थी मुं बई ऑवफस का बनना । 
इस समय निि वकशोर और रघुिंश वकशोर जी देश के अिग-अिग वहस्ो ंमें 
वडस्टी्ब्लूशन का काम कर रह ेथे और कारोबार में अपनी पकड बढाते जा रह ेथे । सेठ 
बदस्श लसफ्श  मैन्ुफैक्चररंग और वडस्टी्ब्लूशन में ही नही ंबब्कि िह पलूरे सुगंध उद्ोग में 
और बडी भलूलमका वनभाना चाहते थे । 1986 में स्गगीय श्ी पदम वकशोर सेठ जी 
फे्गरेंस फिेिर एसोलसएशन ऑफ इंवडया (फफाई) के अध्यक् चुने गए । इसके बाद 
पररिार के अन् सदस् भी फफाई का वहस्ा बनते रहे । िर््श 2001 में श्ी विनोद सेठ 
फफाई अध्यक् बने और वफर 2013 में श्ी रोवहत सेठ ने यह पद संभाि । यह अपने 
आप में बहुत अहम बात थी वक सुगंध उद्ोग में यह पहिी बार हुआ जब एक ही 
पररिार के 3 सदस्ो ंको फफाई का नेतृत्व करने का मौका लमिा । 

श्ी ववनोद कुम्रर ्सेठ
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90 के दशक में कोिकाता ऑवफस स्ावपत हुआ तो तीसरी पीढी के श्ी रोवहत सेठ, 
िि सेठ और कुश सेठ ने कारोबार संभािा । सुगंध इंवडया से बातचीत में रोवहत सेठ 
ने कहा मैं बहुत भाग्यशािी ह ंकी लशमर सुगंलधयां जो हमारे दादाजी ने शुरू वकया था । 
उसको हम पलूरे भारत में फैिा सके । हम आज 75 में िर््श में प्रिेश कर रह ेहैं और इसी 
तरह हम 100 िर््श भी पलूरे करेंगे । िही ंिि सेठ ने कहा वक अपने बांड लशमर सुगंलधयो ं
को पलूिवोत्र राज्यो ंऔर दलक्ण भारत में उसका प्रचार प्रसार करने में हमें कामयाबी 
लमिी है । 2016 में सेठ बदस्श के प्रोडक्शन यलूवनट ने जीसीएम मशीन िगाई । इसके 
अिािा साइंस और आट्श के बेहतरीन सब्म्मश्ण का ब्ेंड तैयार वकया । इस बाबत श्ी 
कुश सेठ ने कहा मैं पररिार का सबसे छोटा सदस् ह ंऔर बडो ंसे यही सीखा ह ैवक 
क्ालिटी मैनेज करके ही आगे बढा जा सकता है । आज हम सब 75 िें िर््श में हैं और 
इसमें हमारे पलूि्शजो ंका योगदान है । उनोनंे बताया वक मशीनो ंपर सारे टेस्ट होते हैं और 
हम बेस्ट क्ालिटी के प्रोडक् देते हैं । भविष्य में हमारी अपेक्ा ह ैवक लशमर सुगंलधयो ं
का सफर शतादिी को पलूरा कर और आगे बढता रहे । n

श्ी रोडहत ्सेठ
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जी-20 में ममट्ी-अांबर इत्र  
क्र गिफ्ट उद्ोि के श्लए िवल्ड

दा मोदरदास भगिान दास सुगंधी की 
स्ापना पुणे में 1872 में रवििार पेठ हुई 
थी । श्ी देिेंद्र उस पररिार के छठी पीढी से 
हैं और प्रीलमयम क्ालिटी की 

अगरबलत्यो,ं मसािा अगरबलत्यो ंऔर इत् बनाने का हुनर उनें 
खानदान से विरासत में लमिा है । उनोनंे बताया वक बाजार में 
सुगंध को िेकर एक बार वफर 20-30 िर््श पलूि्श का ट्ेंड चि पडा 
है । बेिा, चंपा, श्ामा, संदि, ऊद की सुगंध िोगो ंको नए-नए 
रूप में चावहए । इसीलिए हमने फयलूजन यावन अिग अिग सुगंधो 
को लमिाकर सुगंध बनायी हैं । ट्ेडीशन में अरबी फे्ग्ेन्स ब्ेंड 
वकए हैं और गुिाब और ऊद में भी नयी खुशबलू दी है । प्रीलमयम 
क्ालिटी की नई रेंज संबंधी सिाि पर उनोनंे कहा वक कंपनी 
प्रीलमयम पर ही ज्यादा फोकस करती ह,ै कोवंक िही चिता है । 
इकोनामी रेंज के उत्ाद वनकािने संबंधी सिाि के जिाब में 
उनोनंे कहा वक हमारे उत्ाद पसंद करने िािे िोग उसे कम 
पसंद करते हैं ।

सुगंध इंवडया के एक सिाि के जिाब में उनोनंे कहा वक 
इस िक् एक्सपोट्श से ज्यादा देश में ही प्रीलमयम उत्ादो ंकी 
माकके ट बढ रही है । यलूरोप ि अन् देशो ंकी माकके ट में स्ावयत्व 
नही ंहै । बब्कि देश में ही प्रीलमयम क्ालिटी की मांग बहुत तेजी 

-देवेंद्र ्सुिांधी

1872 ्से 
अिरबत्ी-इत्र 
उद्ोि क्र बड्र 

न्रम है डीबीए्स

ददल्ती में कपछिे मवाह संपन्न हुए ्ती-20 सममट में दमुनयवा भर से आए मेहमवानों कयो 
कन्ननौ् कवा ममट्ी और अंबर इत्र उपहवार में ददयवा ् वानवा भवारततीय सुगंध उद्योग के लिए 
बडती गवजि की बवात है। अब सुगंध उद्योग की पहचवान हेररटे् में भती हयो रहती है। इससे 
दमुनयवा कयो पतवा चिेगवा कक अब भवारत दमुनयवा के तमवाम षिेत्रों की तरह सुगंध में भती 
अपने  टे्डतीशन के सवाथ बहुत कुछ नयवा दे सकतवा है। 150 वरजि पुरवानती कंपनती दवामयोदर 
दवास भगववान दवास सुगंधती के प्मुख श्ती देवेंद्र कत्रभुवनदवास सुगंधती ने सुगंध इंकडयवा 
से एक खवास बवातचतीत में कहवा कक बेहतरीन ककस् की अगरबत्त्यों और इत्र कयो 
अब ियोग देश-मवदेश में गगफ्ट पैक के रूप में देने िगे हैं। उनके शयोरूम से भती बडे-
बडे कफल्म अत्भनेतवा, मनममातवा, गवायक और रवा्नतीमतज्ञ इत्र एवं अगरबत्त्यरां गगफ्ट 
पैककंग में िे ्वाते हैं। सुगंध इंकडयवा के एक सववाि के ्ववाब में श्ती देवेंद्र ने कहवा कक 
प्तीममयम रें् के उत्वादों की मवाकके ट ते्ती से बढ़ रहती है। मतीकडयम में 100 ग्वाम पैक 
्यो 250 रुपए की एमआरपती में थवा। अब उसकी मरांग बहुत ज्वादवा है। आ् कवा युववा 
पतीढ़ी ्यो पहिे कडओ और स्पे पसंद करतवा थवा वह अब इत्र, अगरबत्ती, कप और धूप 
कयो पसंद कर रहवा है। एक सववाि के ्ववाब में उन्ोंने कहवा कक युववा पतीढ़ी कयो कुछ 
हटके नयवा चवादहए, िेककन उसमें टे्कडशनि टच भती हयोनवा ्रूरी है। इसतीलिए चंपवा, 
बेिवा, दहनवा शमवामवा, ऊद, आदद बहुत पसंद ककये  ्वा रहे  हैं ।
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से बढ रही है । िोग ट्ेवडशनि खुशबलू को ज्यादा 
पसंद कर रह ेहैं । अतर और बख़लूर  की मांग एक 
बार वफर बढी है । एक सिाि के जिाब में उनोनंे 
कहा वक असम, उत्र प्रदेश और वदल्ी के माकके ट 
में हमारा बांड मजबलूती से आगे बढ रहा है । 
हदैराबाद और केरि में भी मांग बढी है । उनोनंे 
बताया वक पहिे उत्र प्रदेश में िोग भीनी-भीनी 
मीठी खुशबलू पसंद करते थे, जबवक दलक्ण भारत में 
स्पाइसी िुडी स्टा्ंग खुशबलू का चिन था, िेवकन 
अब यलूपी में भी स्टा्ंग को पसंद वकया जा रहा है । 
इसलिए हमारे उत्ादो ंकी मांग बढ रही है ।

उनोनंे बताया वक अतर में नये ट्ेवडशनि रेंज 
का उत्ाद व्रज वनकािा है । यह लमट्ी अतर ह ै
लजसमें  60% अतर और एसेंलशयि ऑयि को 
ब्ेंड वकया गया है । इसी तरह हमारा उत्ाद एकया 
ह ैलजसमें ट्ेवडशनि पचौिी को एक नए िेस्टन्श रूप 
में बनाया गया है । इसके अिािा हमारा सबसे वहट 
हाि ही में िांच वकया गया पेशिाई अतर ह,ै जो 
पेशिा राज और मराठा योद्ाओ ंके समय की सुगंध 
लजसका इवतहास में भी िण्शन ह ैउसी के आधार पर 
बनाया गया है । उनोनंे बताया वक शमामा की मांग 

बढ रही ह ैऔर ऊद में नेचुरि टोन की मांग बढी है । 
इससे पहिे फैं सी ऊद का चिन था, लजसमें बदिाि 
आया है । उनोनंे बताया वक अतर बनाने की तकनीक 
पुरानी ही ह ैऔर कन्नौज ही उसका बेस है । देग की 
लमट्ी का अतर लसफ्श  कन्नौज में ही बनता है । एक सिाि 
के जिाब में उनोनंे कहा वक हम लसफ्श  अगरबत्ी और 
अतर पर ही अभी तक काम करते रह ेहैं, िेवकन अभी 
हम जल्द ही बखलूर धलूप िाने की तैयारी कर रह ेहैं, जो 
अगिे सीजन तक आ जाएगा ।

दामोदरदास भगिानदास कंपनी का इवतहास बहुत 
पुराना ह ैऔर सुगंध ि अगरबत्ी उद्ोग के लिए िह 

दौर में वबटेन और साउथ अफ्ीका में इस कंपनी 
की अगरबत्ी वनया्शत की जाती थी । अफ्ीका में 
आवदस अबाबा और जंजीबार पोट्श पर प्रीलमयम 
उत्ाद वनया्शत वकए जाते थे । कांटा छाप और 
पुष्प बांड सबसे ज्यादा वबकने िािे उत्ाद थे । 
1952 में कंपनी ने साउथ अफ्ीका, केन्ा और 
लमवडि ईस्ट में वनया्शत बढाया और उस समय 
कंपनी का बुिबुिे अरब नाम का बांड बहुत ही 
िोकवप्रय था । उस समय पानी के जहाज से माि 
जाता था और माकके ट में माि की साटकेज होने पर 
िह ब्ैक में वबकने िगता था । श्ी देिेंद्र ने बताया 
वक कंपनी के उत्ाद तत्ािीन राजा, महाराजा, 
निाब और पेशिा तथा तत्ािीन संपन्न िोग 
इस्ेमाि वकया करते थे । उस समय राज दरबार 

बांड अगरबत्ी गायकिाड राजघराने 
और गुजरात के जलूनागढ के सुल्ान 
बहुत पसंद करते थे । उस समय 
कस्लूरी, अंबर, चंदन के उत्ाद ही 
ज्यादातर चिते थे । उनोनंे बताया 
वक अभी वपछिे वदनो ंपुणे में प्रलसद् 
गायक कुमार गंधि्श के नाती का 
काय्शक्रम था । उनें िहां वकसी ने 
वगफट वदया । इसके बाद िह हमारे 
शोरूम में आ गए । बातचीत में पता 

चिा वक उनके दादाजी भी हमारी दकुान पर 
आया करते थे । इस तरह आज भी हमारे उत्ाद 
आम िोगो ंसे िेकर समाज के विलशष्ट िोग पसंद 
करते हैं । एक सिाि के जिाब में उनोनंे बताया 
वक बहुत पुराने समय में उच्च क्ालिटी के ररॉ 
मटेररयि और प्रीलमयम उत्ाद वबकते थे, िेवकन 
बीच में केलमकि और लसथंेवटक मटेररयि का 
इस्ेमाि होने िगा, िेवकन अब एक बार वफर 
िोग ट्ेवडशनि, नेचुरि और हब्शि उत्ादो ंको 
पसंद कर रह े हैं । इसीलिए कंपनी ने अपने 
पारंपररक सुगंलधयो ंके पैटन्श पर नए-नए प्रोडक् 
िरॉन्च वकए हैं । कंपनी हर महीने नई रेंज के 
उत्ाद भी िाने के पक् में नही ंरहती । यही कारण 
ह ैवक डेढ सौ िर््श से अलधक पुरानी कंपनी के पास 
अभी भी लसफ्श  40 रेंज के उत्ाद हैं, िेवकन िह 
सभी माकके ट में अपनी खास पहचान रखते हैं । n

प्रेरणादायक है । दामोदरदास और भगिान दास सगे 
मामा भांजे थे । यह पररिार 1872 में अगरबत्ी उत्ादन 
में काम करता था । पररिार के पास सभी ऐसे दस्ािेज 
हैं, जो बताते हैं वक 1908-09 में वबवटश सरकार ने 
कंपनी का ट्ेडमाक्श  रलजस्टर वकया था । 1929-30 के 
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ब्रां्स-रडहत अिरबत्ी: बीआई्सी  
की नई प्रीममयम पेशकश
बेंगिुरु ब्स्त वबंदलू इन्सेंस क्राफट एिएिपी, घरेिलू और अंतरराष््टीय स्र पर 
भारतीय अगरबत्ी उद्ोग में एक अग्णी नाम है । कंपनी विलभन्न बाजार क्ेत्ो ं

 कम कीमत और उच्च क््रश्लटी में  
तव्रफ़ लोब्रन अिरबत्ी 
नागपुर की तिाफ़ अगरबत्ी एंड परफयलूमस्श कंपनी खास प्रकृवत उत्ाद बनाती है । तिाफ़ बांड, कम से कम रेट में 
देश की टरॉप क्ालिटी की िोबान अगरबत्ी  की वनमा्शता है । वपछिे पांच 
सािो में तिाफ़ ने महाराष््ट समेत आंध्र प्रदेश, तेिंगाना, कना्शटक और तलमि 
नाडु में भी विस्ार वकया है । कंपनी के उत्ाद केसरी िोबान प्रीलमयम मसािा 
िोबान ब्स्टक और साईिीिा साम्बानी धलूप की मावक्श ट में अच्छी वडमांड है । यह 
उत्ाद प्राकृवतक राि, िोबान, हािमाडी, केसर तेि आवद से बने ह ैऔर खास 
ऑरेंज रंग में है । केसरी िोबान के 100 ग्ाम के पैक की कीमत 65 रु एमआरपी 
ह ैऔर साईिीिा साम्बानी धलूप चारकोि रवहत ह ैऔर इसके 20 धलूप ब्स्टक के 
पैक की कीमत 25 रु एमआरपी है । तिाफ़ बांड 5 अिग अिग सुगंधो ंमें भी 
िोबान अगरबत्ी बनाता है । n

चन्दन और लोब्रन में ग््रहकों को  
प्सांद हैं च्ररु के ्स्रम्ब्रनी कप

चारु परफयलूमरी हाउस, बेंगिुरु के पुराने स्ावपत बांडो ंमें से 
ह ैलजसके अगरबत्ी उत्ादो ंकी सुगंध देश ही नही ंदवुनया 
भर में फैिी है । कंपनी की उत्ाद श्ृंखिा में अगरबत्ी से 
िेकर धलूप, कोन ि साम्बानी सभी प्रकार की लभन्न पैकेलजंग 
में उपिधि है । बीते कुछ समय से साम्बानी कप का बाजार 
काफी बढ गया है । लजसके चिते िगभग सभी अगरबत्ी 
कंपवनयो ंने अपने साम्बानी कप उत्ाद जारी कर वदए हैं ।  
चारु परफयलूमरी हाउस के साम्बानी कप उत्ाद भी कई 
आकर््शक सुगंधो - गुग्गि, िैिेंडर, िोबान, मोगरा हाई, 
प्ोर सैंडि, साई चंपा और िाइल्ड रोज में बाजार में 
उपब्स्त हैं । इन सभी में िोबान और प्ोर सैंडि की 
िोकवप्रयता सबसे ज़्ादा है । इस उत्ाद के एक बरॉक्स की 
कीमत रु 84 एमआरपी ह ैलजसमें 12 कप आते हैं । दशको ं
से चारु बांड ने अपने उत्ादो ंमें क्ालिटी बरक़रार राखी 
हुई ह ैलजसके चिते ग्ाहक को चारु बांड पर भरोसा है ।  
चारु बांड को  कई अिाड्श भी लमि चुके हैं । n

के लिए अपने व्यापक दृवष्टकोण के लिए जानी जाती है ।  बांस रवहत 
श्ेणी में बीआईसी ने उतृ्ष्ट प्रदश्शन वकया ह,ै लजससे बाजार उच्च 
गुणित्ा िािे नए उत्ादो ंसे भर गया है । इसी  माह में, कंपनी ने 
अपनी उत्ाद श्ृंखिा को आगे बढाते हुिे बांस-रवहत अगरबत्ी 
िांच की  है । ये उत्ाद, आकार में पारंपररक अगरबलत्यो ंके बराबर 
िेवकन बांस की के वबना, चार आकर््शक सुगंधो ंमें उपिधि हैं- 
चावमिंग मोगरा, ब्लशंग रोज़, इटरनि सैंडि और व्ाइट कस्लूरी । 
आकर््शक पेस्टि रंगो ंकी पैवकंग में, ये अगरबलत्याँ एक प्रीलमयम 
उत्ाद िगती हैं । प्रत्ेक 100 ग्ाम पैक की कीमत रु. 70 ह ैलजसमें  
कम से कम 65 ब्स्टक इसे एक िैल्लू फरॉर मनी उत्ाद बनाती है । 
उच्च गुणित्ा िािी एक बडी उत्ाद श्ृंखिा के साथ , बीआईसी 
शीर््श अगरबत्ी बांडो ंमें से एक बनने की राह पर है ।  
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देश की कई मांडडयों में लोकवप्रय है श्ीधन चन्दन धूप 
बेंगिुरु ख़ास जाना जाता सबसे अलधक क्ालिटी िािी अगरबत्ी उत्ादो ंके लिए । यहां से कई कंपवनयां लजनमें से कुछ का 
कई दशको ंपुराना इवतहास ह,ै आज देश ही नही ंविदेशो ंमें भी अगरबत्ी पहुचंा रही हैं । सुगंध के शौक़ीन आज भी बेंगिुरु 
की अगरबत्ी को सबसे ऊपर तरजीह देते हैं । इनी कंपवनयो ंमें से एक नाम श्ीधन बांड का भी है । बेंगिुरु का यह बांड 
अगरबत्ी ही नही,ं धलूप में भी देश भर के कई बाज़ारो ंमें काफी िोकवप्रय है । मुं बई हो या पटना, सभी जगह श्ीधन के उत्ाद 
प्रीलमयम श्ेणी में पसंद वकये जाने िािे उत्ादो ंमें हैं । सुगंध इंवडया के मावक्श ट सिकेक्ण के तहत श्ीधन की चन्दन धलूप कंपनी 
की ओर से वदए जाने िािे उत्ादो ंमें  सबसे अलधक वबकने िािा उत्ाद है । आकर््शक बरॉक्स पेवकंग और चन्दन की 
सदाबहार भीनी भीनी सुगंध में यह उत्ाद 50 ग्ाम में रु 150 एमआरपी में है । श्ीधन की उत्ाद श्ृंखिा में 100 से अलधक 
उत्ाद हैं । अगरबत्ी के साथ साथ कंपनी धलूप कोन, धलूप ब्स्टक, नेचुरि कप, परफयलूम, इत् और बखलूर भी बनाती है । n

उत्र भ्ररत में डरयल के िीली धुप उत््रद को ममल रहे अचे् नतीजे 
ररयाि फे्ग्न्सेस पुणे से वनकिने िािी टरॉप कंपवनयो ंमें वगनी जाती है । काफी अरसे से ररयि के उत्ाद देशभर में अचे् नतीजे दे रह ेहैं । कंपनी का िक्ष्य ह ै
आम आदमी तक भी प्रीलमयम उत्ाद पहँुचाना और इसमें िह काफी सफि रही है । महाराष््ट के अिािा मध्य प्रदेश, गुजरात, उत्र प्रदेश, पलचिम बंगाि 
आंध्र प्रदेश, तेिंगाना, और दलक्ण भारत के कई राज्यो ंसवहत िगभग 20 राज्यो ंमें ररयि के उत्ाद अच्छी वबक्री में हैं । इसके अिािा अफ्ीका और 
मिेलशया में भी कंपनी एक्सपोट्श कर रही है । ररयि ने खास उत्र भारत के बाजार को देखते हुिे, जहां सस्े उत्ादो ंकी भीड और प्रवतस्पधा्श ह,ै िहां प्रीलमयम 
श्ेणी में गीिी धुप उत्ाद जारी वकये हैं लजसे बाजार से काफी अचे् नतीजे लमि रह ेहैं । ररयि के अन् हरॉट सेलिंग उत्ादो ंमें ररयि टोटि, वडिाइन सीरीज 
और ए िन सीरीज हैं । कंपनी के पास िगभग 200 रेंज के अगरबत्ी, धलूप, डा्ई ब्स्टक आवद सभी उत्ाद अिग-अिग साइज में हैं । n

अशभम्रन और चचंतन  
की डडम्रांड बरक़र्रर 
पुणे का सबसे पुराना अगरबत्ी बांड जहागीरदार, 6 पीवढयो ंसे देशभर में 
सुगंध फैिा रहा है । जहागीरदार बांड की कंपनी गुडिक परफयलूमरी 
अगरबत्ी कंपनी प्रीलमयम क्ालिटी के अगरबत्ी, धलूप, गीिा धलूप, 
सांबानी, परफयलूम और इत् की प्रमुख उत्ादक है । अपनी खानदानी 
परंपरा के अनुरूप गुडिक कंपनी आज भी केिि प्रीलमयम उत्ाद ही 
माकके ट में डािती है । कंपनी के प्रमुख बांडो में से अलभमान अगरबत्ी बांड 
2 दशक पलूि्श िांच वकया गया था जो आज भी अच्ा चि रहा है । इसी 
तरह कंपनी का दलूसरा बांड लचंतन भी प्रीलमयम श्ेणी में काफी िोकवप्रय 
उत्ाद है । इसे शुरू में संबानी ब्स्टक में िांच वकया गया था और बाद में 
साम्बानी कप के बढते ट्ेंड को देख लचंतन साम्बानी कप भी िांच वकया 
गया था ।  दोनो ंही उत्ाद प्रीलमयम श्ेणी में अच्छी वडमांड में हैं । गुडिुक 
कंपनी का उदे्श् हमेशा से  क्ालिटी विद इनोिेशन, फे्गरेंस फरॉर एिरी 
ओकेशन है । n
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वतरंगा बांड यलूपी में सि्शश्ष्ठ वबकने िािे अगरबत्ी 
बांडो में शुमार है । खास कानपलूर और देहात के 
इिाको ंमें इसकी काफी मज़बलूत पकड है । यलूपी के 
अिािा देशभर की मंवडयो ं में भी वतरंगा की 
उपब्स्वत है । कम कीमत में ज़्ादा सुगंध और माि 
वतरंगा की खालसयत ह ैजो इसे दलूसरे बांडो से आगे 
रखता है । अगरबत्ी के साथ साथ वतरंगा के धलूप 
उत्ाद भी ज़ोरो शोरो से वबक रह ेहैं ।  2 िर््श पलूि्श ही 
वतरंगा ने वत्पुरा में यलूवनट िगायी थी जहां से धलूप का 
उत्ादन हो रहा है । कंपनी डा्ई ब्स्टक में 150 रु के 
एक पैक में 12 फे्ग्ेन्स दे रही ह ैलजसमें हर एक पैक 
में 10 ब्स्टक 15 एमआरपी में हैं । इसके साथ ही 
प्रीलमयम में जार पैवकंग में भी कंपनी का डा्ई ब्स्टक 
उत्ाद ह ैजो 12 सुगंधो ंमें है । इसका बवनिंग टाइम 
िगभग 1 घंटा ह ैऔर यह 60 रुपए में है । कंपनी के 
डा्ई ब्स्टक उत्ाद चारकोि फ्ी हैं । बात करें गीिी 
धलूप की तो 6 सुगंध में कंपनी के उत्ाद माकके ट में 
वबक्री में ह ैऔर वपछिे महीने ही कंपनी ने 14 और 
सुगंधो में गीिी धलूप देश भर में िांच की है । इसके 
एक 14 सुगंध के पैक से ग्ाहक को महीने में हर तीन 
वदन में नयी सुगंध का एहसास होगा ।  इसका 10 
ब्स्टक का पैक रु 15 एमआरपी में है । धुप उत्ादो ंसे 
हट कर वतरंगा के िोबान कप को भी बहुत बवढया 
नतीजे लमि रह ेहैं । हर एक कप में िोबान और 
चन्दन की 2 सुगंध हैं ।  इसके एक पैक की कीमत 
रु 35 एमआरपी ह ै लजसमें 6 कप हैं । वतरंगा 
अगरबत्ी का उदेश् ग्ाहक को कम से कम कीमत 
में ज़्ादा से ज़्ादा सुगंध देना है । n

14 ्सुिांधों में वतरांि्र की िीली धूप ल्रांच

स््रर शेप में ख्र्स 
्सवल्डम की अिरबचत्य्रां  
पुणे की कंपनी रविंद्र इंसेंसो  के बांड सि्शम ने 2017 में 
मावक्श ट में प्रिेश वकया था और कोविड के बाद इसकी 
सेि ने रफ़्ार पकडी । सीओ कंपनी के 3 सेगमेंट में 
30-35 उत्ाद हैं और हाि ही में कंपनी ने 14 उत्ाद 
िांच वकये थे । कंपनी के 5 उत्ाद - हाउस फलू ि, फ्ें च 
परफयलूम,ग्ीन एरोमा, जिाधलू और हाई फाई की मांग 
सबसे अलधक है । आकर््शक 100 ग्ाम की बरॉक्स पैवकंग 
में यह अगरबत्ी उत्ाद रु 110 की एमआरपी में है । 
कंपनी ने खास स्टार शेप में भी अगरबत्ी वनकािी ह ै
जो ग्ाहको ंको काफी आकवर््शत कर रही है । n
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दे िदश्शन, जो 1954 से धलूप और अगरबत्ी में विशेर्ज्ता रखे हुए ह,ै 
अपने राष््टव्यापी व्यापार को बढाने में महत्त्वपलूण्श कदम बढा रही 
है । हाि ही में, बांड ने अपना निीनतम स्टोर “वनिा्शणा एरोमेवटक 

इंडल्ेंस” का अनािरण वकया, एक नया स्टोर जो विलभन्न सुगंलधत उत्ादो ं
की विविध श्ेणी प्रदान करता है ।  स्टोर में उनके लसग्ेचर 
धलूप और अगरबत्ी के अिािा अनेक नए उत्ाद 
शालमि हैं । इनमें एरोमा ऑयि, बेि जार सेंटेड कैं डि, 
वक्रस्टि जार सेंटेड कैं डि, रीड वडफयलूज़र, कार वडफयलूज़र, 
और रूम फे्शनस्श आवद शालमि हैं । इनका उदे्श् 
ग्ाहको ंको सम्लूण्श सुगब्धित अनुभि प्रदान कराना है ।  

देिदश्शन का नये उत्ादो ं के विस्ार पर वनण्शय 
उनके ग्ाहको ंकी बदिती पसंदो ंको पलूरा करने के उनके 
समप्शण का प्रमाण है । 1954 से जुडी एक विरासत के 
साथ, कंपनी का नये रास्ो ंमें विस्ार उसकी बाजार में 
प्रासंगता बनाए रखने और गुणित्ा और परंपरा को 
बनाए रखने के लिए है । “वनिा्शणा एरोमेवटक इंडल्ेंस” 
की स्ापना बांड की उपब्स्वत को बढाने के नए कदम 
को दशा्शती है । अलधक सुगंलधत उत्ादो ंकी वदशा में कदम बढाकर, देिदश्शन 
का िक्ष्य एक व्यापक जनसांब्ख्यकी की रूलच को पलूरा करना ह,ै जो विलभन्न 
उदे्श्ो ंके लिए सुगंलधत उत्ादो ंकी एक व्यापक विविधता की तिाश में हैं । 

यह विस्ार देिदश्शन के न केिि उसे धलूप और अगरबत्ी उद्ोग के िीडर के 
रूप में बनाए रखने का, बब्कि विलभन्नताओ ंकी देशव्यापी आिश्कताओ ं
को पलूरा करने और सारे देश के उपयोगकता्शओ ंकी विविध आिश्कताओ ं
का सम्मान करने के लिए है । “वनिा्शणा एरोमेवटक इंडल्ेंस” के िरॉन्च के 

साथ, देिदश्शन अपने मलूल्िान ग्ाहको ंको देशभर में उच्च गुणित्ा िािे 
सुगंलधत अनुभि प्रदान करने के लिए अपने समप्शन को मजबलूती से जारी 
रखता है । n

देवदशल्डन के देशव््रपी ववस्त्रर  
की ओर एक और कदम
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देश क्र ्सब्से बड्र प्रीममयम म्रक्णे ट
देश में कना्शटक, तलमिनाडु, मध्य प्रदेश, महाराष््ट, राजस्ान, 

वदल्ी, पंजाब और उत्र प्रदेश सवहत िगभग दज्शन भर राज्य हैं, 
जो बडे पैमाने पर अगरबत्ी और धलूप का उत्ादन करते हैं । यह 

सभी अपने खास उत्ाद बब्कि यलूं  कहें वक प्रीलमयम प्रोडक् देश की 
राजधानी वदल्ी और आलथ्शक राजधानी मुं बई में स्ावपत करने की 
कोलशश करते हैं । भारत भर की अगरबत्ी कंपवनयां मुं बई के बाजार पर 
कब्ा चाहती हैं । िही ं दलूसरी ओर पुणे देश का सबसे बडा प्रीलमयम 
अगरबत्ी और धलूप उत्ादो ंका बाजार है । पुणे में अगरबत्ी और धलूप का 
माकके ट 50-50% हो गया है । इसमें भी प्रीलमयम क्ालिटी की खपत सबसे 
ज्यादा है । सुगंध इंवडया की सिके टीम ने पुणे के मैन्ुफैक्चरस्श, वडस्टी्ब्लूटस्श, 
और ररटेिस्श के बीच व्यापक बातचीत में पाया वक यहां के उपभोक्ा धलूप 
में डा्ई ब्स्टक और सांबानी ज्यादा पसंद करते हैं । पुणे ऐसा बाजार ह ैजहां 
देश के सभी राज्यो ंके प्रीलमयम क्ालिटी के उत्ाद हाथो ंहाथ वबकते हैं । 
चलूं वक पुणे प्रीलमयम और उसमें भी बेस्ट क्ालिटी के उत्ादो ंका खुद बडा 
उत्ादक है । इसलिए िगभग 50% माकके ट पर िहां के ही उत्ादो ंका 
दबदबा है । शेर् 50% में दलूसरे राज्यो ंके उत्ाद वबकते हैं ।
रेट नहीं क्ाशलटरी देखते हैं उपभरोक्ा
पुणे में पेशिाई राज के कारण स्ानीय िोगो ं के बीच किा, सावहत्, 
संसृ्वत, खानपान और शौक शं्गार काफी पसंद वकया जाता है । सुगंलधयो ं
को िेकर पुणे िासी बहुत ही शौकीन रह ेहैं । देश की आजादी के बाद पुणे 
व्यिसावयक उच्च लशक्ा के कें द्र के रूप में उभरा ह,ै तो आईआईटी और 
आईआईएम संस्ाओ ंके अिािा सलूचना तकनीक से संबंलधत बडी-बडी 
कंपवनयां का भी सेंटर यहां है । बेहतर भौगोलिक ब्स्वत और स्स् 
पया्शिरण से मुं बई और अहमदाबाद की संपन्न आबादी यहां लशफट हुई है । 
प्रवत व्यब्क् आय अलधक होने के कारण यहां अगरबत्ी, धलूप ि अन् 
सुगंध उत्ादो ंपर िोग औसतन 1000 रुपए प्रवतमाह खच्श करते हैं । यह 
ऐसा शहर ह ैजहां 100-150 िर््श से कई पीवढयां अगरबत्ी ि धलूप उत्ादो ं
का उत्ादन कर रही हैं और उनके पास उच्च गुणित्ा िािे ट्ेवडशनि 
प्राकृवतक सुगंलधयां तैयार करने का फामलू्शिा है । इसलिए उनके उत्ाद यहां 
सबसे ज्यादा वबकते हैं । यहां बेंगिुरु, मुं बई, नागपुर, इंदौर के अिािा 
गुजरात ि राजस्ान के उत्ादो ंकी भी अच्छी खासी माकके ट है । यहां के 
उपभोक्ा कीमत नही ंक्ालिटी देखते हैं और यवद उनें फे्गरेंस पसंद 
आता ह,ै तो िह दलूसरी बार उस बांड के नाम से खरीदारी करते हैं । इसलिए 
यहां के 40% ग्ाहक अपने पसंदीदा बांड ही खरीदते हैं ।
प्रीमियि प्रोडक्टस िें बढ़ रहा कंपटरीशन 
सुगंध इंवडया की माकके ट ररपोट्श के अनुसार पुणे में मसािा अगरबत्ी और 
प्रीलमयम प्रोड्क्स ज्यादा चिते हैं । साथ ही आनिाइन ि होम वडिीिरी 
का भी चिन शुरू हुआ है । जीपर पैवकंग प्रीलमयम में ₹70 की ह ैऔर 
बरॉक्स ₹100 का चिता है । 50 ग्ाम तक के प्रीलमयम पैवकंग िािे उत्ाद 
₹250 तक में अचे् चिते हैं । अगरबलत्यो ंमें  मुख्यतः  बािाजी का रेड, 
चंदन, वबग बेि का कच्चा बेिा, कच्चा चंदन 150 से 200 ग्ाम के जीपर 
में, वनब्खि का आराध्य, देि िंदन, वहना, ऊद, यावग्क और चंदन चिता 
है । इसके अिािा विजय, बंसी, ओमेगा, सच्चे सांई, श्ीजी, मनोज सुगंधी,  
आवद  चिते  है । यहां बािाजी और वनब्खि का 3 इन 1 और 6 इन 1 जीपर 
में काफी पसंद वकए जाते हैं, जो 100, 250 और 300 ग्ाम की पैवकंग में 
है । पुणे के िोकि बांडो में ओसिाि, एस ओसिाि, ररयि,  गंगोत्ी, 
गायत्ी, मनोहर, भैरि, संतोर् और पुणे के पुराने बांड जहावगरदार, 
दामोदरदास भगिानदास, सी एच सुगंधी, आवद की भी प्रीलमयम में अच्छी 
खपत है । अन् बांडो ंमें लसलद् सुगंधी, बीआईसी और मुं बई का राजपाि, 
सत्ा, फिोररश, उत्सि, अमृता, वनरािी, अिौवकक, िैर्षिी, आवद भी 
चि रह ेहैं । पुणे से बेंगिुरु की कई बडी कंपवनयो ंके प्रीलमयम बांड हाि के 

िर्षों में गायब हो गए हैं । दश्शन इंटरनेशनि की इधर मांग बढ रही है । िही ं
जेड ब्ैक  3 इन 1 चिता है । आमतौर पर साइवकि और जेड ब्ैक 
मीवडयम रेंज के उत्ाद हैं, जबवक यहां प्रीलमयम की मांग ज्यादा है । इसकी 
िजह यह ह ै वक िोगो ंको नेचुरि और हब्शि प्रोडक् चावहए, कोवंक 
कस्टमर केलमकि नही ंपसंद कर रहा है । यही कारण ह ैवक अगरबत्ी से 
िोग धलूप और डा्ई ब्स्टक की तरफ लशफट हो रह ेहैं । यहां ₹400 में 10 
काडी िािी अगरबत्ी भी बहुत पसंद की जाती है । बािाजी का ऊद, 
चंदन और वनब्खि का संदि, ऊद, वहना की ₹700 की एमआरपी में बीते 
त्ोहारो ंके दौरान जबरदस् मांग रही है । नए बांडो ंमें अहमदाबाद का 
ज़ेबरा और  पुणे का सि्शम ह ैऔर यह अच्छी माकके ट पकड रह ेहैं । इसके 
अिािा जय भिानी, अिौवकक और विधान ने हाि ही में कई नये रेंज 
वनकािे हैं । 
प्रीमियि ड्ाई स्टिक की बढ़ रहरी 60% िाकके ट 
पुणे की धलूप माकके ट में प्रीलमयम क्ालिटी में बािाजी का कब्ा है ।टरॉप्सी, 
फरॉरेस्ट, अिौवकक, जय भिानी, अच्शना, रौनक भी चिते हैं । बेंगिुरु का 
शंकर परफयलूमरी, सुजाता सुगंध भी अच्ा चि रहा है । िही ंदलूसरी ओर 
पुणे में इकोनामी रेंज में 20 और ₹30 िािे पाउच भी चिते हैं, लजसमें जेड 
ब्ैक का दबदबा है । इसके अिािा बािाजी, बंसी और वबग बेि की 
₹70 की एमआरपी िािी प्रीलमयम गीिी धलूप बहुत चिती है । डा्ई ब्स्टक 
में वनब्खि, वबग बेि, बािाजी सबसे ज्यादा चिते हैं । इसके अिािा पुणे 
के कई िोकि िेवकन प्रीलमयम प्रोडक् खलूब चिते हैं । डा्ई ब्स्टक बरॉक्स 
और जार पैवकंग में चि रह ेहैं । यहां कप का चिन भी बढा है । गीिी धलूप 
की तुिना में डा्ई ब्स्टक की माकके ट 60% ह,ै जो तेजी से बढ रही है । 
विधान की गीिा धलूप भी ठीक चि रही है । उसके 250 ग्ाम पैक की मांग 
बढी है । गीिी धलूप और डा्ई ब्स्टक में उत्सि, अमृता, वनरािी, ररयि, 
विजय प्रोडक््स, िैर्षिी, मनोहर, जेड ब्ैक का मंथन, विधान, सत्ा, 
सच्चे सांई गरॉड वगफट चि रह ेहैं ।
माकके ट ररपोट्श के अनुसार गीिी धलूप और कोन प्रीलमयम क्ालिटी में 
बािाजी, बंसी और शाह का चिन है । इकोनरॉमी में 40 से 80 एमआरपी 
िािे और प्रीलमयम में 100 से 150 रुपए की एमआरपी िािे उत्ाद ज्यादा 
चिते हैं । प्रीलमयम में 50 ग्ाम का पैक ₹300 में चि रहा है । िलूज और 
रोि पैक का भी माकके ट यहां 20% ह,ै जो 250 से 500 ग्ाम तक की 
पैवकंग में चिता है । गीिी धलूप इकोनामी में ₹30 और प्रीलमयम में  70 
रुपए की एमआरपी में बरॉक्स में चि रहा है । इसमें बािाजी, ओसिाि, 
कल्ाणी, जय भिानी, अिौवकक चिते हैं । प्रीलमयम की माकके ट तेजी से 
बढ रही है । धलूप ब्स्टक में ₹70 की एमआरपी में गायत्ी, फिोरा, िक्षी 
नारायण और महािक्षी अच्ा चि रहा है । माकके ट ररपोट्श के अनुसार 
गुजरात का अिौवकक, जय भिानी, िक्रतुं ड, राजेश्री और जेबा अचे् 
चि रह ेहैं । मुं बई का आनंद प्रोडक् और जयपुर का बंसी धलूप चि रहा है । 
यहां कंपटीशन काफी बढ रहा है ।
लरोकल से बांडेड सांबानरी कप की िांग बढ़री 
सुगंध इंवडया के माकके ट सिके के अनुसार सांबानी कप का चिन 30% बढा 
है । इसमें िोकि की भी काफी मांग है । वनब्खि, नीि, फरॉरेस्ट चिते हैं । 
कपलूर में प्रीलमयम क्ालिटी में गणपवत थ्ी पाइन, भीमसेनी कपलूर सबसे 
ज्यादा चिता है । इसके बाद 333, गीता प्रोडक््स, सांगिी का 305, माही 
और माहुिी नाम्शि रेंज में सबसे ज्यादा वबकने िािे उत्ाद हैं । टीका चंदन 
में मनोहर का 80% माकके ट पर कब्ा है । अश्गंधा भी चिता है । देि दश्शन, 
हरी दश्शन आवद अन् बांड 20% की माकके ट में चिते हैं । रोि आन की यहां 
खास माकके ट नही ंहै । एरोकैम और मनोहर भी चि रहा ह,ै िेवकन प्रीलमयम 
में बािाजी और वनब्खि ही चिते हैं । n
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अ गरबत्ी और धलूप उत्ादो ंकी कई कंपवनयो ंके 
सुपरस्टावकस्ट और पुणे में कई कंपवनयां के 
उत्ादो ंकी काउंटर सेि करने िािी फम्श िक्षी 
सुगंधािय के प्रमुख श्ी संजय ओझा के अनुसार 

उपभोक्ाओ ं में बांड िाएल्ी नही ं बढ रही ह ै और 25% 
आमिोग िलूज उत्ादो ं का इस्ेमाि करते हैं, कोवंक बांडेड 
कंपवनयां अपने उत्ादो ंकी एमआरपी बहुत बडा-चढा कर रखती 
हैं । सुगंध इंवडया से एक बातचीत में उनोनंे बताया वक बांडेड के 
मुकाबिे िलूज उत्ादो ंका बाजार 25% बना हुआ ह ैऔर िोगो ंमें 
बांड िरॉयल्ी नही ंआ पा रही ह,ै कोवंक बांडेड में एमआरपी 
ज्यादा लिखी जा रही है । उनोनंे कहा वक मान िीलजए वक कोई 
उत्ाद ₹600 दज्शन का ह,ै तो उसके एक पैक की एमआरपी पर 
₹120 लिखा जाता ह,ै जो ₹100 में वबकता ह,ै जबवक कंपनी की 
िागत उस पर लसफ्श  ₹38 है । इस तरह 50 रूपए डीिर का 
प्ररॉवफट बनता है । ऐसे में कंज्यलूमर 38 रूपए का माि, जो ₹100 
में खरीद रहा ह,ै तो उसे संतुवष्ट नही ंलमिेगी और वफर िह को ं
बांडेड प्रोडक् िेगा? िलूज में उसे सस्ा और एक हद तक अच्छी 
क्ालिटी भी लमि रही है । पुणे के प्रमुख वितरको ंऔर ररटेिस्श 
में से एक श्ी ओझा के भाई श्ी सुरेश ओझा ि श्ी संदीप ओझा 
गायत्ी और गंगोत्ी नाम से अपना खुद का बांड वनकिते हैं । इन 
बांड्स के भी श्ी संजय वितरक हैं ।

सुगंध इंवडया से बातचीत में उनोनंे कहा वक उनके पास कई 
कंपवनयां की ट्ेवडंग और एजेंलसयां हैं । त्ोहारो ंका यह सीजन 
अगरबत्ी धलूप उद्ोग के लिए बेहतर रहा है । वपछिे तीन-चार 
िर्वो की तुिना में त्ोहारो ंके दौरान प्रीलमयम उत्ाद काफी वबके 
हैं । फम्श का अपना माकके वटंग नेटिक्श  ह ैऔर िह पुणे के विलभन्न 
इिाको ंमें िैन से सप्ाई करते हैं और काउंटर से भी उनकी वबक्री 
होती है । वडस्टी्ब्लूशन के लिए कई सेलसमैन और स्टाफ रखे गए 
हैं । उनोनंे बताया वक गायत्ी, फिोरा, िक्षी नारायण, महािक्षी 
और फिोरा ₹70 एमआरपी में धलूप ब्स्टक काफी अच्ा चि रहा 
है । इधर अहमदाबाद का जेबा नया बांड आया ह,ै लजसका 
पहिा िरॉट माकके ट में आया ह ैऔर िोग उसे पसंद कर रह ेहैं । 
यहां ओसिाि और जहावगरदार की भी अच्छी माकके ट है । एक 
सिाि के जिाब में उनोनंे कहा वक यहां 10 में से 2-3 ग्ाहक ही 
बांड के नाम से उत्ाद मांगते हैं । उसमें भी फरॉरेस्ट, बािाजी और 
गायत्ी जैसे उत्ाद आते हैं । अन्था ज्यादातर िोग काउंटर पर 
20-25 रूपए िािे अगरबत्ी या धलूप उत्ादो ंकी मांग करते हैं ।

एक सिाि के जिाब में श्ी ओझा ने बताया वक तापसी, 

हाई एिआरपरी, 
लरो क्ाशलटरी से 

असंतुष्ट कंज्यूिर: 
संजय ओझा 

फरॉरेस्ट अिौवकक, जय भिानी, अच्शना, रौनक, शंकर परफयलूमरी, सुजाता सवहत प्रीलमयम 
में कई उत्ाद ह,ै जो अचे् चि रह ेहैं । इसमें बािाजी नंबर एक पर है । गुजरात का 
िक्रतुं ड, राजेश्री और जेबा भी अचे् चि रह ेहैं । मुं बई का आनंद प्रोडक् ठीक ह,ै िेवकन 
पुणे में केिि हम अपना गायत्ी और गंगोत्ी ही बेचते हैं । जयपुर के बंसी धलूप की भी वबक्री 
है । िही ंसस्े उत्ादो ंकी मांग की िजह से िलूज पैवकंग िािे उत्ादो ंकी मांग बढ रही है । 
उनोनंे कहा वक प्रीलमयम उत्ाद ज्यादातर मुं बई, पुणे और नालसक तक वबकते हैं, िेवकन 
अन् इिाको ंमें इकोनामी उत्ादो ंअथिा िलूज की ही मांग रहती है । उनोनंे कहा वक मुं बई 
और पुणे में 50% प्रीलमयम उत्ाद चिते हैं, छोटे शहरो ंमें िह लसफ्श  15 से 20% है । सीजन 
में िगभग 20 से 25% िह जरूर बढ जाता है ।

श्ी संजय ओझा ने एक सिाि के जिाब में कहा वक उनका होिसेि में का काम है । 
िह काउंटर सेि ज्यादा करते हैं । िैसे टरॉप्सी, फरॉरेस्ट एिं अिौवकक के िह सुपरस्टावकस्ट 
हैं और कई लजिो ंमें िह वडस्टी्ब्लूटस्श को ही सप्ाई देते हैं । उनोनंे बताया वक प्रीलमयम 
उत्ाद त्ोहारो ंमें ज्यादा चिाते हैं । ₹50 और ₹70 की एमआरपी िािे उत्ादो ंका चिन 
ज्यादा है । बरॉक्स पैवकंग में 250 ग्ाम की मांग बढी है । जीपर में आमतौर पर इकोनरॉमी 
क्ालिटी के उत्ाद चि रह ेहैं । उनोनंे बताया वक धलूप में गीिी धलूप की ज्यादा मांग है । 
प्रीलमयम क्ालिटी के बाद धलूप ₹70 के एमआरपी में चिते हैं । इसमें मंथन और बंसी 
ज्यादा चिता है । बािाजी की प्रीलमयम गीिा धलूप िोग सबसे बेस्ट मानते हैं । डा्ई ब्स्टक 
में यवद कहा जाए तो टरॉप-5 में बािाजी, गायत्ी, ओररएंटि, िक्रतुं ड और बंसी है । धलूप 
सबसे ज्यादा ₹50 और वफर ₹100 की पैवकंग िािे चिते हैं । सांबानी कप में बाहुबिी  
दलक्ण भारत के अन् बांड चिते हैं । इसके अिािा लमस्ाह भी काफी पसंद वकया जाता 
है । कपलूर में मनोहर नंबर एक ह ैऔर िोकि बांड का माही चिता है । चंदन टीका में भी 
मनोहर सबसे बेहतर है । रोि ऑन  में रतिाम का एरोकैम और प्रीलमयम में बािाजी सबसे 
बेहतर हैं । n
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व र््श 1983 में पुणे की सडको,ं गलियो ंऔर मोहल्े में ₹500 
की अगरबत्ी िेकर साइवकि पर फेरी िगाने िािे श्ी 
राजेंद्र लसघंिी की कठोर मेहनत और तपस्ा का पररणाम 
ह ैवक उसी शहर में आज उनके पररिार के पास एक दज्शन 

से अलधक बांडेड कंपवनयो ंकी वडस्टी्ब्लूटरलशप और होिसेि एजेंसी का 
काम है । यही नही ंउनके बडे बेटे संतोर् ने संतोर् सुगंधािय के नाम से 
प्रीलमयम मसािा अगरबत्ी, कप और गाय के गोबर से वनवम्शत धलूप का 
अपना बांड भी शुरू कर वदया ह,ै जो देश के अिािा मुं बई और लमवडि 
ईस्ट में भी वबक रहा है । राजेंद्र लसघंिी ने सुगंध इंवडया से खास बातचीत 
में बताया वक िह 1983 में इस कारोबार में पाट्श टाइम काम करने के लिए 
आए थे । मैं नौकरी करता था, िेवकन पाट्श टाइम इस काम को शुरू वकया । 
500 रुपए से काम शुरू वकया और साइवकि पर माि बेचने वनकिता था । 
काम बढते-बढते 1992 में अपनी एक शरॉप खोि िी । मेरी पत्ी मंगिा 
लसघंिी ने हर तरह का सहयोग वदया िह दकुान भी संभािती थी ं । आज 
संतोर् सुगंधािय के पास वनब्खि, बािाजी, वबग बेि, विजय प्रोडक््स, 
बंसी, ओमेगा, सच्चे सांई की वडस्टी्ब्लूटरलशप है । इसके अिािा श्ीजी, 
मनोज सुगंधी, ओसिाि का भी काम उनके पास है । उनोनंे बताया वक 
दो बेटे संतोर् और स्वनिि लसघंिी, जो उस समय पढते थे । बाद में बच्चे 
बडे हुए और िह भी नौकरी करने िगे, िेवकन संतोर् लसघंिी ने नौकरी 
छोड दी और कारोबार संभाि लिया ।

श्ी राजेंद्र लसघंिी ने अपने संघर््श की कहानी बताते हुए कहा वक 1988 
में सबसे पहिे हुबिी के शांवतिाि जैन सत्मेि जयते िािो ंने काम 

वदया । बाद में राजश्ी ट्ेवडंग कंपनी लजनके पास 10-12 बडी कंपवनयो ंका 
काम था । उनें पुणे के लिए आदमी की जरूरत थी । वफर मुझे बािाजी, 
ओरके फे्गरेंस जैसी 8-10 बडी कंपवनयो ंका काम लमिा । 1992 में मैंने 
नौकरी छोड दी और दकुान संभािना शुरू वकया । हम सप्ाई भी करने 
िगे । उनोनंे बताया वक 1982 में 10-12 रुपए दज्शन माि लमिता था, 
िेवकन आज प्रीलमयम का माकके ट ह ैऔर 10 काडी अगरबत्ी भी 400 में 
वबक रही है । एक सिाि के जिाब में उनोनंे बताया वक दकुान पर ररटेलिंग 
के अिािा िह होिसेि वबक्री भी करते हैं और वडस्टी्ब्लूटस्श को भी माि 
सप्ाई करते हैं ।

श्ी संतोर् लसघंिी ने सुगंध इंवडया से बातचीत में कहा वक पुणे 
अगरबत्ी और धलूप उत्ादो ंका सबसे बडा माकके ट है । देश की बडी बांडेड 
कंपवनयां यहां अपना माि भेजती हैं । उनोनंे कहा वक सारे बडे बांड 
महाराष््ट आते हैं और सभी के प्रीलमयम उत्ाद मुं बई में वबकते हैं, िेवकन 
उसमें भी मुं बई से ज्यादा पुणे में प्रीलमयम की माकके ट है । एक सिाि के 
जिाब में उनोनंे कहा वक यहां बांड िाएल्ी नही ंहै । वफर भी 10 में से 4-5 
ग्ाहक बांड के नाम से मांग करते हैं । आमतौर पर 500-600 रूपए की धलूप 
और अगरबत्ी की खरीद िोग यहां कर िेते हैं । उनोनंे बताया वक कोरोना 
के समय “संतोर् सुगंधािय डरॉट करॉम” शुरू वकया और देश-विदेश से 
ऑड्शर अब आने िगे हैं । ऑनिाइन माकके वटंग का दौर बढ गया है । 
ऑनिाइन में हम सभी कंपवनयो ंका माि सप्ाई करते हैं । उनोनंे बताया 
वक अब खुद हम संतोर् सुगंधािय बांड के नाम से अपना उत्ाद वनकाि 
रह ेहैं, लजसकी मांग बढ रही है । अपने बांड के अिािा हम दलूसरी कंपवनयो ं

संतरोर सुगंधालय: फेररी से  
ववतरक व ननिा्षता का सफर
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के भी माि बेचते हैं । हमारे यहां से ₹2000 तक के प्रोडक््स भी वबकते हैं । उनके 
पास मुं बई के आनंद और आचाय्श का भी काम है । आचाय्श कंपनी गाय के गोबर 
से वनवम्शत हमारे दो बांड रखते हैं ।

एक सिाि के जिाब में उनोनंे कहा वक पुणे में अगरबत्ी का बहुत अच्ा 
माकके ट है । यहां मसािा अगरबत्ी और प्रीलमयम उत्ादो ंके अिािा पाउच का भी 
चिन ह,ै िेवकन कम क्ालिटी के प्रोडक् नही ंचिते । यहां डोर टलू डोर वडिीिरी 
का भी लसस्टम ह,ै लजसे हम करते हैं । इसके अिािा छोटे-छोटे 30-40 
वडस्टी्ब्लूटर हैं और पुणे की 300 दकुानो ंको भी हम सभी तरह के बांडेड प्रोडक् 
सप्ाई करते हैं । उनोनंे बताया वक यहां प्रीलमयम में जीपर ₹70 िािा चिता है । 
₹10 का बरॉक्स अब नही ंहै । 100 ग्ाम और ₹100 की एमआरपी िािे बाक्स का 
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चिन है । 50 ग्ाम से िेकर 250 ग्ाम तक के प्रीलमयम 
प्रोडक् चिते हैं । प्रीलमयम में िैसे 50 ग्ाम पैक की 
ज्यादा मांग है ।

श्ी राजेंद्र लसघंिी ने बताया वक अगरबत्ी में जीपर 
पैक में बािाजी हरॉिीडे, वबग बेि का कच्चा बेिा और 
कच्चा  चंदन चिते हैं । जीपर में आमतौर पर 150 से 200 
ग्ाम के पैक का चिन है । प्रीलमयम में वनब्खि के कई 
बांड आराध्या, देि िंदन, वहना, ऊद, यावग्क और चंदन 
चिता है । बािाजी का रेड और चंदन की जबरदस् मांग 
है । वबग बेि का कच्चा बेिा भी िोग बहुत पसंद करते 
हैं । इसके अिािा यहां 3 इन 1 और 6 इन िन का चिन 
जीपर में ह,ै जो 100 ग्ाम, 250 ग्ाम और 300 ग्ाम की 
पैवकंग में है । इनमें बािाजी और वनब्खि सभी चिते हैं । 
उनोनंे बताया वक यहां कई बडी कंपवनयो ंके बांड गायब 
हो गए हैं, कोवंक िह कम क्ालिटी के हैं, जबवक यहां 
प्रीलमयम की जबरदस् मांग है । जेड ब्ैक  का 3 इन 1 
चिता है । यहां के िोगो ंको प्रीलमयम उत्ाद चावहए, 
लजसमें केलमकि ना हो । प्रीलमयम में ₹400 में 10 कांडी 
अगरबत्ी का भी यहां चिन है । बािाजी का ऊद ि 
चंदन और वनब्खि का संदि, ऊद, वहना चिता है । यहां 
₹700 तक की एमआरपी िािे सभी उत्ाद वबक जाते 
हैं ।

एक सिाि के जिाब में उनोनंे बताया वक यहां 
त्ोहारो ंमें प्रीलमयम उत्ादो ंकी जबरदस् मांग होती है । 
साि भर की सेि त्ोहारो ंके कुछ माह में ही हो जाती है । 
उनोनंे बताया वक यहां गीिी धलूप की भी अच्छी माकके ट ह ै
और पाउच में 20 से 30 रुपए की माकके ट में जेड ब्ैक 
सबसे ज्यादा चिता है । प्रीलमयम में बािाजी, बंसी, वबग 
बेि चिता ह,ै जो ₹70 की एमआरपी में वबकता है । 
उनोनंे कहा वक डा्ई ब्स्टक में वनब्खि, वबग बेि, 
बािाजी सबसे ज्यादा चिते हैं । इसके अिािा िोकि 
उत्ाद भी चिते हैं । बरॉक्स और जार दोनो ंपैवकंग में डा्ई 
ब्स्टक चि रही है । प्रीलमयम िािे डा्ई ब्स्टक का चिन 
अलधक है । यहां गीिी धलूप िगभग 40% चिती ह,ै 
जबवक डा्ई की मांग 60% ह ैऔर िह तेजी से बढ रही 
है । उनोनंे बताया वक पुणे में धलूप और अगरबत्ी का 
माकके ट 50-50% हो गया है । सांबानी कप में िोबान, 
गलूगि ि चंदन चिते हैं और यह िगभग हर कंपनी अब 
बना रही है । इसमें भी प्रीलमयम का रेट ₹100 है । इसके 
अिािा ₹200 की एमआरपी िािे भी उत्ाद हैं । आनंद 
का भी कप चिता है । उनोनंे बताया वक कपलूर की मांग 
गणपवत के समय सबसे ज्यादा रहती ह ैऔर भीमसेनी 
कपलूर सबसे ज्यादा पसंद वकया जाता है । 3 पाइन 

प्रीलमयम क्ालिटी का कपलूर है । 333 नरॉम्शि में बहुत चिता है । 
इसके अिािा चंदन टीका  में मनोहर चिता  है । रोि ऑन  का 
माकके ट ज्यादा नही ंह,ै िेवकन उसमें बािाजी और वनब्खि प्रीलमयम 
में चिते हैं । एरोकेम और मनोहर इकोनरॉमी में चिता है । n
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